Oney - Institui¢ao Financeira de Crédito, S.A.

Relatorio e contas do ano de 2013

1 Introducdo

1.1 Mensagem do Director Geral

Caros senhores,

O ano de 2013 revelou-se mais um ano dificil para as familias Portuguesas. Mesmo que tenham
existido alguns sinais positivos em alguns indicadores macroecondémicos e na percepgao do risco
pais, os impactos dessas melhorias na economia real e no consumo interno foi contudo muito
reduzido.

Num contexto particularmente dificil e recessivo que ja dura hd mais de 5 anos, a Oney manteve-se
fiel a sua estratégia de prestar um servigo de referéncia. Construindo solugdes simples que geram
confianca e facilitam a vida, através do atendimento e aconselhamento, da comodidade e
simplicidade dos processos de financiamento e no relacionamento € acompanhamento dos nossos
clientes e parceiros.

No préximo ano, em 2014, vamos celebrar os 20 anos da presenca da Oney no mercado portugués.
Uma historia de sucesso e de crescimento continuo iniciada em1994, sendo hoje a Oney lider na
gestdo de cartdes privativos com uma carteira de quase 800 mil clientes.

Em relagio a atividade do ano de 2013, a Oney abriu 115 mil novos cartdes, mais 10% que no ano
anterior e atingiu uma produgdo total de 462 milhdes de euros, mais 6,7M€ que no ano de 2012.

Ao nivel do nosso resultado financeiro, atingimos os 8,3 milhdes de euros de resultado liquido, um
crescimento de 8,5% face ao ano de 2012, num contexto econdmico muito dificil, mostrando mais
uma vez a resiliéncia do modelo econdémico da Oney Portugal.

Finalmente, uma ultima palavra de aprego aos nossos clientes, parceiros e accionistas, pela

confianga que em nds depositam e aos nossos colaboradores, pelo profissionalismo e dedicagdo
demostradas.

Julien Cailleau
Director Geral da Oney
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1.2 Accionistas

Banque Accord S.A. 100%

1.3 Orgios Sociais e Direcgdo

1.3.1 Orgdos Sociais

MESA DA ASSEMBLEIA GERALF,

Presidente Duarte Gomes Pereira
Secretario Vera Vidigueira

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Presidente Jean-Pierre Viboud

Vogal Gilles Marion

Vogal Julien Cailleau

Vogal Américo Ribeiro

Vogal Dominique Stourm-Breton
FISCAL UNICO

KPMG & Associados — SROC, SA
Representiada por: Fernando Antunes

Suplente: Dr. Vitor Manuel da Cunha Ribeirinho

1.3.2 Direccdo

Em 31 de Dezembro de 2013 a estrutura da Oney ¢ a seguinte:

Director Geral

Direccgéo Riscos e Prospectiva

Direcgédo Parcerias

Direccdo Administrativa e Financeira

Direcgfio Marketing

Direcgio Projecto Colabor’actores e Desenv. Sustentavel
Direccio Servigos € Dindmica Clientes

Julien Cailleau

Alexandre Costentin
Rui Tomaésio
Anténio Madureira
Tiago Pereira
Delphine Urban
Paula Fonseca



2 Relatério do Conselho de Administragio

SENHORES ACCIONISTAS:

No cumprimento das disposigdes legais e estatutarias, vem o Conselhe de Administragiio apreseniar
o Relatério de Gestfio da actividade da Oney — Instituicdo Financeira de Crédito, S.A., as contas do
exercicio e os demais documentos de prestagfio de contas, bem como a Proposta de Aplicagdo de
Resultados referentes ao exercicio finde em 31 de Dezembro de 2013,

2.1 Actividade Comercial

A actividade foi sustentada ao longo de todo o ano. Com mais de 114.900 aberturas de cartdes no
conjunto das suas insignias parceiras Jumbo, Leroy Metlin, Norauto, Decathlon, Aki & Freeport,
tendo sido superado pela Oney o valor do ano transato.

2.2 Analise Financeira

Com uma produgdo total de 462 M€, a Oney registou um aumento de produgdo em 1,5%
relativamente ao ano de 2012.

Em 2013 o PNB da Oney situou-se nos 40,4 M€, tendo um crescimento de 5,2% face a 2012.

O coeficiente de explora¢fo atingiu o valor de 55,5% em 2013, tendo registado um valor na mesma
linha de 2012.

As provisdes lquidas reduziram 1%. As provisdes liquidas constituidas no exercicio ascenderam a
9,3 M€, tendo sido apuradas nos termos do Aviso do Bance de Portugal n.°3/95, com as alteragdes
introduzidas pelo Aviso n.° 8/2003. Essas provisGes reflectem, de uma forma suficientemente
conservadora, os riscos de realizagéo da carteira de crédito da Sociedade a data do balango.

A Oney registou em 2013 um resultado liquido de 8,275 M€, tendo havido um acréscimo de 8,51%
em comparaciio com o ano de 2012, onde foi atingido um resultado liquido de 7,626 M€.



2.3 Politica de Refinanciamento

A politica de refinanciamento estd definida a nivel do Grupo Banque Accord num documento
intitulado « Carta Financeira Grupo ». Em virtude desta Carta, a Oney trata de:

o aumentar o grau de seguranga das linhas de financiamento (linhas bancarias confirmadas);
s optimizar o custo de refinanciamento; e
» diversificar os modos de financiamento e as contrapartidas.

Além disso, de acordo com a politica definida pelo Grupo Banque Accord, a Oney efectua a
cobertura da sua carteira de crédito a taxa fixa (compreendida entre 15% e 20% da carteira de
crédito total). Esta cobertura é efectuada através de instrumentos intra-grupo junto da casa-mée.

A Oney dispde de 140 milhdes de euros de linhas bancérias bilaterais em relagdo a 6 parceiros
bancérios nacionais; e dispde de um empréstimo intra-Grupo de 150 milhSes de euros e de
empréstimo subordinado de 4 milhdes de euros junto do seu accionista tinico.

2.4 Perspectivas Futuras
Em 2013, a Oney estabelece grandes desafios tanto comerciais como organizacionais:

- Reforgar o nosso peso no volume de negécios da Auchan;

- Optimizar as nossas parcerias AFM (fora do Jumbo) e as Novas Parcerias;

- Adaptar a nossa gama de produtos fora do crédito loja e 0s nossos canais para o cross-sell e
recrutar sempre mais clientes ;

- Optimizar a nossa estrutura € 0§ NOSSOS processos para nos adaptarmos 2 um  contexto
regulamentar cada vez mais limitativo.

2.5 Principais Riscos de Negocio

A gestio de riscos, na Oney, assenta na constante identificagio e anélise da exposigdo a diferentes
riscos inerentes & sua actividade (risco de crédito, risco operacional, risco de mercado, risco de
liquidez, risco de taxas e legal) ¢ na adopcio de estratégias e de procedimentos.

Os principais riscos associados 4 nossa irea de negdcio sio apresentados de seguida:

Risco de Crédito:

O Risco de Crédito resulta da possibilidade de ocorréncia de perdas financeiras decorrentes do
incumprimento de clientes ou contrapartes relativamente as obrigages contratuais estabelecidas
com a Oney no dmbito da sua actividade.

A politica do Risco de Crédito foi definida pela Oney Portugal baseada nas politicas gerais do
Grupo e validada pelo Conselho de Administragao.

A conducdo do Risco de Crédito vem principalmente das propostas formalizadas nos Comités de
Risco a partir de elementos de seguimento recorrentes ¢ de andlises complementares, sendo
validadas e aprovadas pelo Comité de Direc¢fio. As suas decisfes ¢ orientagbes visam a



implementar as melhorias ou orientagdes necessarias no sentido de respeitar o custo de risco
definido pelo Comité de Direcgzo e validade pelo Conselho de Administragéio,

A aceitaciio de um cliente assenta na observancia dos seguintes principios fundamentais:

~ A andlise do perfil do cliente;

- A analise da documentagdo que faz parte dos requisitos para a sua aceitag@o, respeitando a
legislagdio em vigor;

- O recurso a anlise de bases de dados internos ou externos.

A gestio do Risco de Crédito trata também das politicas de aumento de Plafond, de cross-selling ¢
de recuperagéo.

A reparticiio por sectores de actividade de exposigiio ao risco de crédito ndo se aplica, visto que
todo o crédito é concedide a particulares,

Risco de Mercado:

O Risco de Mercado representa a eventual perda resultante de uma alteraciio adversa do valor de um
instrumento financeiro como consequéncia da variagdo de taxas de juros, taxas de cdmbio € pregos
de acqles.

A cobertura da Oney é da responsabilidade do Grupo Banque Accord.

Risco de Liquidez {e de Taxa de Juro):

O Risco de Liquidez advém da incapacidade potencial de financiar o active satisfazendo as
responsabilidades exigidas nas datas devidas e¢ da existéncia de potenciais dificuldades de
liquidagéo de posigdes em carteira.

As politicas relacionadas com a gestio de Liquidez e do Risco de Taxa de Juros sdo seguidas e
controladas por um Comité. Estas politicas s3o devidamente validadas pelo Conselho de

Administraggo.

O controlo didrio do Risco de Liquidez € da responsabilidade da Direcglio Administrativa ¢
Financeira validado em Comité de Tesouraria.

O Risco de Taxa de Juro é gerido ao nivel do Grupo Banque Accord.

Risco Operacional:

O Risco Operacional define-se como o risco de perdas como resultado da inadaptaco ou
insuficiéncia de processos, de pessoas, de sistemas internos ou resultantes de eventos exteriores.

A politica de Gestfio do Risco Operacional, baseada nos principios descritos nos Acordos de
Basileia II, foi definida pelo Grupo Banque Accord. A mesma foi completada por uma adenda de
forma a responder as especificidades da Oney localmente. O dispositivo de Risco Operacional ¢
regularmente apresentado em Conselho de Administragdo



A Oney implementou uma fungio de gestdo € coordenagdo Basileia II-Risco Operacional € uma
organizagio de Correspondentes Operacionais. Esta estrutura ¢ responsavel para garantir o
seguimento dos riscos inerentes a actividade de Oney, propor solucdes de controlo e redugdo das
exposicoes.

2.6 Factos relevantes ocorridos apds o termo do exercicio

Nzo ocorreram quaisquer factos relevantes apos o termo do exercicio de 2013.

2.7 Negocios entre a Sociedade e os seus Administradores

Nio ha qualquer empréstimo ou crédito concedido aos 6rgéos do Conselho de Administragé@o.

2.8 Proposta de Aplicagdo de Resultados

De acordo com o Artigo 20° dos Estatutos da Sociedade ¢ da legislagdo aplicavel, nomeadamente
no nimero 1 do Artigo 97° do Decreto-Lei n.° 298/92 de 31 de Dezembro, propomos:

e Que o Resultado Liquido do Exercicio de 2013 apés constitui¢ao da respectiva
Provisdo para Impostos sobre Lucros, no montante de 8.275.462 euros seja aplicado
como se segue:

1- Nos termos da legislagio aplicivel o montante de 827.546 euros para reforco da
Reserva Legal;

2- Distribuigdo de Dividendos de 7.000.000 euros €;
3- O restante no montante de 447.916 euros para reforgo de Outras Reservas.

Algés, 13 de Marcgo de 2014

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO
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Oney — Institui¢iio Financeira de Crédito, S.A.

Demonstra¢des Financeiras

31 de Dezembro de 2013 e 2012

{Com a respectiva Certificagdo Legal das Contas)

13 de Margo de 2014



Saldos em 31 de Dezembro de 2011

Constitnigfio de reservas
Reserva legal

Dividendos distribuidos

Reservas distribuidas

Resultado lquido do exercicio

Saldos em 31 de Dezembro de 2012

Constituigfio de reservas
Reserva legal

Dividendos distribuidos

Reservas distribuidas

Resultade liquido do exercicio

Saldes em 31 de Dezembro de 2013

Oney - Instituigio Financeira de Crédito, S.A.

Mapa de Alteractes no Capital Préprie

para os anos findos em 31 de Dezembro de 2013 ¢ 2012

{Valores expressos ent Enros)

Ouiras
Total do reservas ¢
Capital Reserva resultados
Praprio Capital Suprimentos legal senmnlados
31.468.130 10.646.030 2 5375474 15.446.624
- - - 776461 (776.461)
(3.000.000) - - - {3.000.000)
7.626.851 - - - 7.626.851
36.054.981 10.646.030 2 6.151.935 19.297.014
- - - 762.685 {762.685)
(6.000.000) - - - (6.000.000)
8.275.462 - - - 8.275.462
38.370.443 18.646.030 2 6.914.620 20.809.79!

Para ser lido com as notas anexas as DemonstragGes Financeiras



Oney - Institui¢do Financeira de Crédito, S.A.

Activo

Caixa

Disponibilidades em outras instituigdes de crédito
Activos financeiros detidos para negociagdo

Crédito a clientes

Activos tangiveis

Activos intangiveis

Activos por impostos diferidos
Qutros activos

Passivo

Passivos financeiros detidos para negociagdo
Recursos de outras instituigdes de crédito

Provisoes

Passivos por impostos correntes
Passivos subordinados

Qutros passivos

Total do Passivo

Capital Proprio

Capital

Outros instrumentos de capital
Reservas e resultados acumulados
Resultado do exercicio

Total do Capital Proprio

O TECNICO OFICIAL DE CONTAS
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Balango em 31 de Dezembro de 2013 e 2012

2013 2012

Notas Euros Euros
1.849 1.850
13 7.734.206 6.101.348
14 - 1.920
15 220.001.913 216.317.659
16 316.733 335.893
17 1.006.727 1.358.606
19 616.174 587.185
20 4.550.151 4.260.134
234.227.753 228.964.595
14 134,758 665.337
21 173.391.820 171.284.930
22 3.360.435 3.215.234
18 718.066 504.548
23 4.002.677 4.002.526
24 14.249.554 13.197.039
195.857.310 192.869.614
25 10.646.030 10.646.030
25 2 2
2627 19.448.949 17.822.098
8.275.462 7.626.851
38.370.443 36.094.981
234.227.753 228.964.595

O CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

Para ser lido com as notas anexas is Demonstragdes Financeiras
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Oney - Instituicdo Financeira de Crédito, S.A.

Demonstracio de Resultados

para os anos findos em 31 de Dezembro de 2013 e 2012

Juros e rendimentos similares
Juros e encargos similares

Margem financeira

Resultados de servigos e comissdes
Resultados de activos e passivos ao justo valor atraves de resultados
Qutros resultados de exploragio

Total de proveitos operacionais

Custos com pessoal
Gastos gerais administrativos
Depreciagdes e amortizagdes

Total de custos operacionais

Provisoes liquidas de reversoes
Provisdes para crédito liquidas de reversdes e recuperagdes

Resultado operacional
Impostos correntes

Impostos diferidos

Resultado do exercicio
Resultado por acgido

Bisico
Diluido

O TECNICO OFICIAL DE CONTAS
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Para ser lido com as notas anexas as Demonstragdes Financeiras

Notas

-~

11
11

12
12

2013 2012
Euros Euros
32.349.906 32.257.577
(3.061.872) (3.513.218)
29.288.034 28.744.359
3.270.576 2.776.228
(44.257) (641.330)
7.887.667 7.492.911
40.402.020 38.372.168
7.793.476 7.126.333
13.869.499 13.446.694
756.312 719.187
22.419.287 21.292.214
(148.578) (95.738)
(5.765.934) (5.963.686)
12.068.221 11.020.530
(3.821.748) (3.409.263)
28.989 15.584
(3.792.759) (3.393.679)
8.275.462 7.626.851
3,89 3,58
3,89 3,58

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO
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Oney - Instituicdo Financeira de Crédito, S.A.

Demonstragio do rendimente integral
para os anos findos em 31 de Dezembro de 2013 e 2(112

fValores expressos em Euros)

Ganhos ¢ perdas reconhecidos directamente em reservas

Resuitado liquido

Total do rendimento integral do exercicio

2013 2012

Euros Euros
8.275.462 7.626.851
§.275.462 7.626.85]

Parn ser lido omn as notas anexas 45 Demonstragdes Financeims



Oncy - Instituicio Finanecira de Crédito, S.A.

Demeonstracdo de Fluxos de Caixa
para os anos findos em 31 de Dezembro de 2013 ¢ 2012

2013 2012
Notas Euros Euros
Fluxos de caixa de actividades operacionais
Juros e comissdes recebidos 34.677.88% 34.194.566
Recebimentos por prestagiio de servigos 4.871.593 4,293.276
Juros e comissdes pagos {5.389.855) {5.450.207)
Pagamentos de prestaglio de servigos {961.203) (1.442.123)
Recuperaciio de crédito ¢ juros 3.433.056 3.354.187
Pagamentos a fornecedores e empregados (21.274,253) {19.127.942)
Outros pagamentos e recebimentos 7.884.290 7.492.911
23.241.517 23.314.668
Diminuicdo / (aumento) de activos operacionais:
Créditos a clientes (12.875.884) {14.078.296)
Aumento / {diminuicdo) nos passivos operacionais:
Dxébitos para com institaigdes de crédite 10.960.000 {14.000.000)
(1.915.884) (28.078.296}
Impostos sobre o rendimento pagos {3.608.230) (4.246.866)
(5.524.114) (32.325.162)
Fluxos de caixa de actividades de investimento
Aumento / (diminuigio) em activos financeiros (572.916) {374.163)
Compra de cutros activos tangiveis e intangivels {385.273) {1.001.294)
Aumento / {diminui¢io} em outras contas do activo (254.381) (369.733)
(1.212.570) (1.745.190)
Fluxos de caixa de actividades de financianento
Dividerdos pagos (6.000.000) (3.000.000)
Aumento / (diminui¢fio) em outras contas do passivo 140.892 (3.479.721)
(7.071.678) (8.224.911)
Variagiio liquida em caixa e seus equivalentes 10.645.725 (17.235.405}
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo (18.029.523} {794.118)
Caixa e seus equivalentes no fim do perfodo (7.383.798) (18.029.523)
Caixa e seus equivalentes engloba:
Caixa 1.849 1.850
Disponibitidades em outras institui¢des de crédito 13 7.734.206 6.101.348
Recursos de outras instituigdes de crédito - Descobertos bancdrios 21 (15.119.853) (24.132.721)
Total {7.385.647) (18.029.523)

Para ser lido com 35 natas anexas 4s Demonstragdes Financeiras



1.1

Oney
Instituicdo Financeira de Crédito, S.A.

Notas as Demonstra¢des Financeiras
31 de Dezembro de 2013 ¢ 2012

Politicas contabilisticas

Bases de apresentacgio

A Oney — Instituicdo Financeira de Crédito, S.A. é uma sociedade privada, com sede social em
Portugal, constituida por escritura publica no decurso do més de Maio de 1994. Esta sociedade
resultou da alteracdo da denominagdo e objecto social da Crediplus — Companhia Portuguesa de
Cartdes de Crédito para a Distribuigdo, S.A. tendo sido transformada numa Institui¢do Financeira
de Crédito. Esta alteragio foi efectuada por escritura publica em Julho de 2006. A 2 de Junho de
2008, por deliberagdo da Assembleia Geral, ocorreu uma alteracdo de denominagado social, tendo
deixado de ser Crediplus — Instituigdo Financeira de Crédito, S.A, adoptando a denominacdo de
Oney - Instituigdo Financeira de Crédito, S.A.

A Sociedade tem por objecto social a pratica de todas as operagdes permitidas aos bancos, com
excepe¢do da recepgdo de depdsitos.

As demonstragdes financeiras agora apresentadas foram aprovadas pelo Conselho de
Administragcdo em 13 de Margo de 2014,

No ambito do disposto no Regulamento (CE) n.° 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho
de 19 de Julho de 2002, na sua transposigdo para a legislagdo Portuguesa através do Decreto Lei
n.° 35/2005, de 17 de Fevereiro e do Aviso n.° 1/2005 do Banco de Portugal, as demonstragdes
financeiras da Sociedade devem ser preparadas de acordo com as Normas de Contabilidade
Ajustadas emitidas pelo Banco de Portugal que tem como base a aplicagdo das Normas
Internacionais de Relato Financeiro (“IFRS”) tal como adoptadas pela Unido Europeia, com
excepgdo das matérias definidas nos n° 2° e 3° do Aviso n® 1/2005 e n° 2 do Aviso n° 4/2005 do
Banco de Portugal (“NCA”).

As NCA incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International Accounting Standards
Board (“IASB”) bem como as interpretagdes emitidas pelo International Financial Reporting
Interpretations Committee ("IFRIC") e pelos respectivos orgdos antecessores com excep¢do dos
aspectos definidos nos Avisos n° 1/2005 e n° 4/2005 do Banco de Portugal: i) valorimetria e
provisionamento do crédito concedido, relativamente ao qual se manterd o actual regime,
ii) beneficios aos empregados, através do estabelecimento de um periodo para diferimento do
impacto contabilistico decorrente da transicdo para os critérios da IAS 19 e iii) restri¢io de
aplicagdo de algumas opgdes previstas nas IAS/IFRS.




1.2

Oney — Instituigio Financeira de Crédito, 5.A.
Notas as Demonstragdes Financeiras
31 de Dezembro de 2013 e 2012

As IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo IASB e as interpretactes emitidas pelo
IFRIC, e pelos respectivos drpios antecessores.

As demonstragdes financeiras do Oney agora apresentadas reportam-se ao exercicio finde em 31
de Dezembro de 2013 e foram preparadas de acordo com as NCA, as quais incluem os IFRS em
vigor tal como adoptados na Unido Europeia até 31 de Dezembro de 2013. Contudo e tal como
descrito na Nota 36, a Oney adoptou na preparagio das demonstragdes financeiras referentes a 31
de Dezembro de 2013, as normas contabilisticas emitidas pelo IASB e as interpretagdes do IFRIC
de aplicagfio obrigatéria desde 1 de Janeiro de 2013. As politicas contabilisticas utilizadas pela
Oney na preparagio das demonstragdes financeiras, descritas nesta nota, foram adoptadas em
conformidade. A adopgfio destas novas normas e interpretagBes em 2013 ndo teve um efeito
material nas contas da Oney.

As normas contabilisticas e interpretagfes recentemente emitidas mas que ainda ndo entraram em
vigor e que a Oney ainda nfio aplicou na elaboragdo das suas demonstragbes financeiras podem
também ser analisadas na Nota 36.

As demonstragbes financeiras estdo expressas em Euros e foram preparadas de acordo com o
principio do custo histérico, com excepgdo dos activos e passivos registados ao seu justo valor.A
preparagio das demonstragGes financeiras anuais de acordo com as NCA requer que o Conselho de
Administragio efectue julgamentos e pressupostos que afectam a aplicagdo das politicas
contabilisticas e os montanies de proveitos, custos, activos e passivos. Alteracdes em tais
pressupostos ou diferengas destes face 4 realidade poderdo ter impacto sobre as actuais estimativas
e julgamentos. As 4reas que envolvem um maior nivel de juigamento ou de complexidade, ou onde
sdo utilizados pressupostos e estimativas significativas na preparagdo das demonstragGes
financeiras, encontram-se analisados na nota 1.17,

As politicas contabilisticas utilizadas pela sociedade na preparagdo das suas demonstragdes
financeiras referentes a 31 de Dezembro de 2013 sdo consistentes com as utilizadas na preparacéo
das demonstragdes financeiras com referéncia a 31 de Dezembro de 2012.

Crédito a clientes

A rubrica crédito a clientes inclui os empréstimos originados pela Sociedade, para os quais ndo
existe uma inten¢iio de venda no curto prazo, sendo o seu registo efectuado na data em que os
fundos sdo disponibilizados aos clientes.

O desreconhecimento destes activos no balango ocorre nas seguintes situagdes: (i) os direitos
contratuais da Sociedade expiram; ou (ii) a Sociedade transferiu substanciaimente todos os riscos e
beneficios associados, (iii} ndo obstante a Sociedade ter retido parte, mas nfio substancialmente
todos, os riscos e beneficios associados 4 sua detengdo, o controlo sobre os activos foi transferido.

O crédito a clientes é reconhecido inicialmente ao seu justo valor, sendo apresentado em balango
deduzido de provisdes para crédito.

A Sociedade avalia regularmente se existe evidéncia objectiva de imparidade na sua carteira de
crédito. As perdas por imparidade identificadas sfo registadas por contrapartida de resultados,
sendo subseguentemente revertidas por resultados caso, num perfodo posterior, o montante da
perda estimada diminua.

Um crédite concedido a clientes, ou uma carteira de crédito concedido, definida como um conjunto
de créditos com caracteristicas de risco semelhantes, encontra-se em imparidade quando: (i) exista
evidéncia objectiva de imparidade resultante de um ou mais eventos que ocorreram apos o seu
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reconhecimento inicial e (i1} quando esse evento (ou eventos) tenha um impacte no valor
recuperavel dos fluxos de caixa desse crédito, ou carteira de créditos, que possa ser estimado com
razoabilidade.

De acordo com a IAS 39, e tendo em consideracio que as carteiras de crédito da Sociedade sao
constituidas por conjuntos homogéneos de créditos, o calculo das perdas por imparidade efectua-se
através de anélise colectiva.

No ambito da analise da imparidade numa base colectiva, os créditos sio agrupados com base em
caracteristicas semelhantes de risco de crédito, em fungfo da avaliagdo de risco definida pela
Sociedade. Os fluxes de caixa futuros para uma carteira de créditos, cuja imparidade € avaliada
colectivamente, sio estimados com base nos fluxos de caixa contratuais e na experiéncia historica
de perdas. A metodologia € os pressupostos utilizados para estimar os fluxos de caixa futuros sio
revistos regularmente pela Sociedade de forma a monitorizar as diferencas entre as estimativas de
perdas e as perdas reais.

Conforme referido na politica contabilistica descrita na nota 1.1, a Sociedade aplica nas suas
contas as NCA pelo que, de acordo com o definido nos n® 2 ¢ 3 do Aviso n.° 1/2005 do Banco de
Portugal, a valorimetria ¢ provisionamento do crédito concedido mantém o regime definido pelas
regras do Banco de Portugal aplicado pela Sociedade nos exercicios anteriores, como segue:

i) Provisdo especifica para crédito concedido

A provisiio especifica para crédito concedido € baseada na avaliagio dos créditos vencidos
incluindo os créditos vincendos associados, destinando-se a cobrir créditos de risco especifico,
sendo apresentada como dedugdo ao crédito concedido. A avaliagdo desta provisdo € efectuada
periodicamente pela Sociedade, tomando em consideragio a existéncia de garantias ¢ o perfodo
de incumprimento.

A provisiio especifica assim calculada assegura o cumprimento dos requisitos estabelecidos
pelo Banco de Portugal através dos Avisos n.° 3/95 de 30 de Junho de 1995, n® 2/99 de 15 de
Janeiro de 1999 e n® 8/03 de & de Fevereiro de 2003,

it) Provisdo para riscos gerais de crédito
Esta provisio destina-se a cobrir riscos potenciais existentes em qualquer carteira de crédito
concedido, incluindo os créditos por assinatura, mas que ndo foram identificados como de risco

especifico, encontrando-se registada no passivo.

A provisio para riscos gerais de crédito é constituida com base no disposto nos Avisos n.” 3/95
de 30 de Junho de 1995, n.° 2/99 de 15 de Janeiro de 1999 ¢ n.° 8/03 de & de Fevereiro de 2003,
do Banco de Portugal.
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Instrumentos financeiros
(i) Classificagio

Os activos financeiros de negociagio sdo os instrumentos detidos pela Sociedade com o objectivo
principal de gerar lucro a curto prazo e incluem derivados ndo designados como instrumentos de
cobertura. As flutnagdes no justo valor dos referidos instrumentos sfio reconhecidas em resultados
do exercicio. Os derivados de negociagio com um justo valor positive sfio incluidos na rubrica
activos financeiros detidos para negociagdo. Os derivados de negociagfio com um justo valor
negativo sdo incluidos na rubrica passivos financeiros detidos para negociacio.

Os activos financeiros disponiveis para venda sdo actives financeiros que ndo se enquadram na
defini¢dio de derivados e que ndo sdo classificados como investimentos detidos até & maturidade,
ou instrumentos financeiros de negociagido ou como crédito concedido. Os activos financeiros
disponiveis para venda incluem instrumentos de capital e divida.

Os outros passivos financeiros sdo todos os passivos financeiros que nio se encontram registados
na categoria de passivos financeiros de negociagfo. Esta categoria inclui tomadas em mercado
monetario, depbsitos de clientes e de outras instituigdes financeiras, divida emitida entre outros.

(i) Data de reconhecimento
Qs activos e passivos financeiros sdo reconhecidos na data da realizagfio das operagdes.
(iii) Activos e passivos financeiros de negociagéio

Os activos € passivos financeiros adquiridos ou emitidos com o objectivo de venda ou recompra no
curto prazo ou que fagam parte de uma carteira de instrumentos financeiros identificados que sdo
geridos em conjunto e para 0s quais existe evidéncia de um modelo real recente de tomada de
lucros no curto prazo ou que se enguadrem na definigio de derivado {excepto no caso de um
derivado que seja um instrumento de cobertura e eficaz) sdo classificados como de negociagdo. Os
activos e passivos financeiros de negociagdo sfo reconhecidos inicialmente ao seu justo valer, com
os custos ou proveitos associados &s transacgdes reconhecidos em resultados, e posteriormente
valorizados ao justo valor. Os custos e proveitos subsequentes resultantes das alteragdes do justo
valor, periodificacio de juros e recebimento de dividendos sfo reconhecidos na rubrica
"Resultados em operagdes financeiras" da demonstracdo de resultados.

(iv) Activos financeiros disponiveis para venda

Activos financeiros disponiveis para venda detidos com o objectivo de serem mantidos pela
Sociedade sdo classificados como disponiveis para venda, excepto se forem classificados como de
negociagiio ou detidos até & maturidade. Os activos financeiros disponiveis para venda s@o
reconhecidos inicialmente ao justo valor, incluindo os custos ou proveitos associados as
transacgoes. Para as obrigagdes, o custo é amortizade por contrapartida de resultados com base na
taxa de juro efectiva. Os activos financeiros disponiveis para venda sio posteriormente
mensurados ao seu justo valor. As altera¢des no justo valor sdo registadas por contrapartida de
reservas de justo valor até ao momento em que sdo vendidos ou se encontram sujeitos a perdas de
imparidade. Na alienagio dos activos financeiros disponiveis para venda, os ganhos oun perdas
acumuladas reconhecidas como reservas de justo valor sdo reconhecidos na rubrica "Resultados de
activos financeiros disponiveis para venda" da demonstragio de resultados. Os juros sfo
reconhecidos com base na taxa de juro efectiva, considerando a vida util esperada do activo. Nas
situagGes em que existe prémio ou desconto associado aos activos, o prémio ou desconto é incluido
no célculo da taxa de juro efectiva. Os dividendos sio reconhecidos em resultados guando for
atribuido o direito ao recebimento.
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Em cada data de balanco é efectuada uma avaliagio da existéncia de uma evidéncia objectiva de
imparidade nomeadamente de um impacto adverso nos “"cash flows" futuros estimados de um
activo financeiro ou grupo de activos financeiros que possa ser medido de forma fidvel.

Se for identificada imparidade num activo financeiro disponivel para venda, a perda acumulada
{mensurada como a diferenca entre o custo de aquisigio e o justo valor, excluindo perdas de
imparidade anterionmente reconhecidas por contrapartida de resultados) € transferida do capital
préprio e reconhecida na demonstracfo de resultados. Caso, num periodo subsequente, o justo
valor des instrumentes de divida, classificados como disponiveis para venda, aumentar e esse
aumento puder ser objectivamente associado um evento ocorrido apés o reconhecimento da perda
por imparidade na demonstragdo de resultades, a perda por imparidade € revertida por
contrapartida de resultados. As perdas de imparidade reconhecidas em instrumentos de capital

classificados como disponiveis para venda nfio sfio revertidas por contrapartida de resultados.

Contabilidade de cobertura
i) Contabilidade de cobertura

A Sociedade utiliza instrumentos financeiros derivados para cobertura do risco de taxa de juro
resultantes de actividades de financiamento. Os derivados que ndo se qualificam para contabilidade
de cobertura sao registados como de negociagéo.

Os derivados de cobertura sdo registados ao seu justo valor e os ganhos ou perdas sdo
reconhecidos de acordo com ¢ modelo de contabilidade de cobertura adoptade pela Sociedade.
Uma relagfio de cobertura existe quando cumpre cumulativamente as seguintes condigdes:

- 3 data de inicio da relagiio, existe documentagio formal da cobertura;

- existe a expectativa de que a relagdo de cobertura seja altamente efectiva, a data de inicio da
transacgdo e ac longo da vida da operagao;

- a eficdcia da cobertura pode ser fiavelmente mensurada a data de inicio da transacgdo e ao
longo da vida da operagio;

- a cobertura é avaliada numa base continua e efectivamente determinada como sendo
altamente efectiva ao longo do perfodo de relato financeiro; e

- em relagdo A cobertura de uma transacgdo prevista, esta tem de ser altamente provavel e tem
de apresentar uma exposi¢io a variagGes nos fluxos de caixa que poderia em Gltima analise
afectar os resultados.

Quando um instrumento financeiro derivado € utilizado para cobrir variagbes cambiais de
elementos monetirios activos ou passivos, ndo é aplicado qualquer modelo de contabilidade de
cobertura e gualquer ganho ou perda associada ao derivado & reconhecida em resultados do
exercicio, assim como as variagdes cambiais dos elementos monetérios.

(ii) Cobertura de fluxos de caixa (Cash-flow hedge)

A parte efectiva das variagdes de justo valor dos derivados designados e que se qualificam como
coberturas de fluxos de caixa & reconhecida em capitais proprios. Os ganhos ou perdas da parcela
inefectiva da relagdo de cobertura é reconhecida por contrapartida de resultados, no momento em
que ocorre.
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Os valores acumulados em capitais proprios sdo reclassificados para a demonstragdo de resultados
nos periodos em que o item coberto afecta resultados. Contudo, quando a transacgfio prevista que
se encontra coberta resulta no reconhecimento de um activo ou passivo nfio financeiro, os ganhos
ou perdas registados por contrapartida de capitais préprios sdo reconhecidos no custo inicial do
activo ou passivo.

Quando um instrumento de cobertura expira ou € alienado, ou quando a relagéo de cobertura deixa
de cumprir os critérios para contabilidade de cobertura, qualquer ganho ou perda acumulado
registado em capitais préprios na data mantém-se em capitais proprios até que a transacgio
prevista seja reconhecida em resultados. Quando j& nfic é expectivel que a fransaccfio ocorra, 0s
ganhos ou perdas acumulados registados por contrapartida de capitais proprios séo reconhecidos
imediatamente em resultados.

(i) Efectividade

Para que uma relagiio de cobertura seja classificada como tal, de acordo com a IAS 39, deve ser
demonstrada a sua efectividade. Assim, a Sociedade executa testes prospectivos na data de
incepglo ¢ testes retrospectivos de modo a demonstrar em cada data de balango a efectividade,
mostrando que as alteragdes no justo valor do instrumento de cobertura sio cobertas por alteragSes
no item coberto no que diz respeito ao risco coberto.

Qualquer inefectividade apurada é reconhecida em resultados no momento em que ocorre.
(tv) Derivados embutidos

Os derivados embutidos em instrumentos financeiros sfo tratados separadamente sempre que 03
riscos e beneficios econdmicos do derivado nfo estdo relacionados com os do instrumento
principal, desde que este ndo esteja contabilizado ao justo valor com impacto em resultados do
exercicio. Os derivados embutidos sdo registados ao justo valor com as suas variagdes registadas
em resuitados do exercicio e apresentados na carteira de negociagio.

Passivos Finaneeiros

Um instrumento ¢ classificado como passivo financeiro quando existe uma obrigagéo contratual da
sua liquidagiio ser efectuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro activo financeiro,
independentemente da sua forma legal.

Qs passivos financeiros nio derivados incluem recursos de institui¢es de crédito, empréstimos,
responsabilidades representadas por titulos e outros passivos subordinados.

Estes passivos financeiros sdo registados (i) inicialmente pelo seu justo valor deduzido dos custos

de transacgéo incorridos e (ii) subsequentemente ao custo amortizado, com base no método da taxa
efectiva.

Compensaciio de instrumentos financeiros
Activos e passivos financeiros sdo apresentados no balango pelo seu valor liquido quando existe a

possibitidade iegal de compensar os montantes reconhecidos e exista a intencdo de os liguidar pelo
seu valor liguido ou realizar o activo e liquidar o passivo simultaneamente.
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Reconhecimento de juros

Os resultados referentes a juros de instrumentos financeiros mensurados ao custo amortizado,
utilizando o método da taxa efectiva, sdo reconhecidos nas rubricas de juros e proveitos
equiparados ou juros e custos equiparados,

A taxa de juro efectiva é a taxa que desconta os pagamentos ou recebimentos futuros estimados
durante a vida esperada do instrumento financeiro ou, quando apropriado, um periodo mais curto,
para o valor liquido actual de balango do activo ou passivo financeire. A taxa de juro efectiva ¢
estabelecida no reconhecimento inicial dos activos e passivos financeiros e nfio € revista
subsequentemente.

Para a determinacio da taxa de juro efectiva a Sociedade procede & estimativa dos fluxos de caixa
futuros considerando todos os termos contratuais do instrumento financeire, ndo considerando, no
entanto, eventuais perdas de crédito futuras. O calenlo inclui ainda as comissdes consideradas
como parte integrante da taxa de juro efectiva, custos de transacgéo e todos os prémios ¢ descontos
directamente relacionados com a transacgéo.

No caso de activos financeiros ou grupos de activos financeiros semelihantes para os quais foram
reconhecidas perdas por imparidade, os juros registados em resultados sdio determinados com base
na taxa de juro utilizada na mensuragdo da perda por imparidade.

Para os instrumentos financeiros derivados, com excepgdo daqueles que forem classificados como
de instrumentos de cobertura do risco de taxa de jure, a componente de jurc das alteragies no seu
justo valor néio é autonomizada, sendo classificada como resultados de operagdes de negociagio ¢
cobertura, Para derivados de cobertura do risco de taxa de juro, a componente de juros das
variagdes no seu justo valor é reconhecida em Juros e proveitos equiparados ou em Juros e custos
equiparados.

Reconhecimento de proveitos resultantes de servigos e comissdes

Os proveitos resultantes de servigos e comissdes sdo reconhecidos de acordo com os seguintes
critérios:

- quando sdo uma parie integrante da taxa de juro efectiva de um instrumento financeire sdo
registados em resultados pelo método da taxa de juro efectiva;

- quando s#o obtidos & medida que os servigos sfo prestados, o seu reconhecimento em resultados
¢ efectuado no perfodo a que respeitam;

- quando resultam de uma prestagdo de servigos o seu reconhecimento € efectvado quando o
referido servigo esta concluido.

19



1.9

1.10

Oney — Iustituigdo Financeira de Crédito, S.A.
Notas s Demonstragoes Financeiras
31 de Dezembrode 2013 € 2012

Activos tangiveis

Os activos tangiveis encontram-se registados ao custo, determinado na data de transi¢o para as
NCA, deduzido das respectivas depreciagdes acumuladas e perdas de imparidade.

Os custos subsequentes sio reconhecidos apenas se for provivel que deles resultarzo beneficios
econdmicos futuros para a Sociedade, pelo que as despesas com manutengfo e reparagio sio
reconhecidas como custo de acordo com o principio da especializagio dos exercicios.

A Sociedade procede a testes de imparidade sempre que eventos ou circunstincias indiciam que o
valor contabilistico excede o valor realizdvel, sendo a diferenga, caso exista, reconhecida em
resultados.

As depreciagdes sdo calculadas pelo método das quotas constantes, de acordo com o0s seguintes
periodos que reflectem a vida util esperada:

Numero de anos

Imoveis:
Obras em edificios arrendados 2al0

Equipamento:
Mabiliario e material
Méquinas e ferramentas
Equipamento informético
InstalagGes interiores
Equipamento de transporte
Equipamento de seguranga

QOuiros activos tangiveis

[~ N N W R PR S ]

Quando existe indicagio de que um activo possa estar em imparidade, a IAS 36 exige que o seu
valor recuperavel seja estimado, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade sempre que o
valor liquido de um activo exceda o seu valor recuperdvel. As perdas por imparidade séo
reconhecidas na demonstracio dos resultados.

O valor recuperave! é determinado como o mais elevado entre o seu preco de venda liquido e o seu
valor de uso, sendo este calculado com base no valor actual dos fluxos de caixa estimados futuros
que se esperam vir a obter do uso continuado do activo e da sua alienacéo no fim da sua vida atil.

Activos intangiveis

Os custos incorridos com a aquisigio de “software” sfio capitalizades, assim como as despesas
adicionais suportadas pela Sociedade necessirias a sua implementagdo. Estes custos sfo
amortizados de forma linear ao longo da vida 0til esperada destes activos, a qual se situa

norimalmente nos 3 anos,

Os custos directamente relacionados com o desenvolvimento de aplicagdes informéticas, sobre os
quais seja expectdvel que venham a gerar beneficios econdmicos futuros para além de um
exercicio, sfio reconhecidos e registados como activos intangiveis,

Os encargos com servicos informéticos sfo reconhecidos como custos quando incorridos.
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Caixa e equivalentes de caixa

Para efeitos da demonstragdo dos fluxos de caixa, a caixa € seus equivalentes englobam os valores
registados no balango com maturidade inferior a trés meses a contar da data de balango, onde se
incluem a caixa e disponibilidades em outras institnigSes de crédito.

Imposto sobre lucros

Os impostos sobre lucros registados em resultados, incluem o efeito dos impostos correntes e
impostos diferidos. O imposto € reconhecido na demonstragdo de resultados, excepto quando
relacionado com itens gue sejam movimentados no capital proprio, facto que implica o seu
reconhecimenio no capital préprio. Os impostos diferidos reconhecidos no capital proprio
decorrentes da reavaliagio de activos financeiros disponiveis para venda e de derivados de
cobertura de fluxos de caixa s8o posteriormente reconhecidos em resultados no momenic em que
forem reconhecidos em resultados os ganhos e perdas que Thes deram origem.

Os impostos correntes correspondem ao valor esperado a pagar sobre o rendimento tributavel do
periodo, utilizando a taxa de imposto da data de balango e quaisquer ajustamentos aos impostos de
periodos anteriores.

Os impostos diferidos sdo calculados, de acordo com ¢ método do passivo com base no balango,
sobre as diferencas temporérias entre os valores contabilisticos dos activos e passivos ¢ a sua base
fiscal, utilizando a taxa de imposto aprovada ou substancialmente aprovada a data de balango e que
se espera que venha a ser aplicada guando as diferencas temporérias se reverterem.

Os activos por impostos diferidos sdo reconhecidos, quando exista uma expectativa razodvel de
haver lucros tributdveis futuros que absorvam as diferengas tempordrias dedutiveis para efeitos
fiscais (incluindo prejuizos fiscais reportaveis).

Relato por segmentos
A Sociedade nfio detém titulos de capital proprio ou de divida que sejam negociados num mercado

publico, pelo que optou por ndo apresentar informacdo relativa aos segmentos de negdcio e
geografico, conforme permitido pela IFRS 8.

Provisdes
830 reconhecidas provisdes quando (i) a Sociedade tem uma obrigagio presente, legal ou

construtiva, (i) seja provével que o seu pagamento ventha a ser exigido e (iii) quando possa ser
feita uma estimativa fidvel do valor dessa obrigacio.
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1.15 Distribuicéio de resultados pelos empregados

De acordo com os estatutos da Sociedades, os accionistas, em Assembleia Geral, poderdo fixar
uma percentagem dos lucros a ser distribuida aos empregados, competindo ao Conselho de
Administraciio fixar os respectivos critérios.

De acordo com as NCA esta distribuic@o é registada por contrapartida de resultados no exercicio a
que diz respeito.

1.16 Resultados por acgio

Os resultados por acgiio basicos sfo calculados dividindo o resultado liguido atribuivel a
accionistas da Sociedade peto nimero médio ponderado de acgdes ordinarias emitidas, excluindo o
niimero médio de acgdes ordindrias compradas pela Sociedade e detidas como acges préprias.

Para o resultado por acgfio diluido, o ntimero médio de acgBes ordindrias € ajustado para assumir a
conversio de todas as potenciais acgdes ordindrias tratadas como diluidoras. Emissbes
contingentes ou potenciais sdo tratadas como diluidoras quando a sua conversio para acgbes faz
decrescer o resultado por acgéo.

1.17 Estimativas contabilisticas na aplicagfio das politicas contabilisticas

As NCA estabeleceram um conjunto de tratamentos contabilisticos que requerem que o Censelho
de Administracdo utilize o julgamento e faga as estimativas necessérias de forma a decidir qual o
tratamento contabilfstico mais adequado. As principais estimativas contabilisticas e julgamentos
utilizados na aplicagdo dos principios contabilisticos pela Sociedade so analisadas como segue,
no sentido de methorar o entendimento de como a sua aplicagio afecta os resuitados reportados da
Saciedade e a sua divulgacfo.

Considerando que em algumas situagBes as normas contabilisticas permitem wm tratamento
contabilistico altemativo em rela¢iio ao adoptado pelo Conselho de Administragdo, os resultados
reportados pela Sociedade poderiam ser diferentes caso um tratamento diferente fosse escolhido. O
Conselho de Administragio considera que os critérios adoptados sdo apropriados e que as
demonstracdes financeiras apresentam de forma adequada a posigao financeira da Sociedade € das
suas operagdes em todos os aspectos materialmente relevantes.

Os resultados das alternativas analisadas de seguida sfo apresentados apenas para permitir um

melhor entendimento das demonstragBes financeiras € ndo tém intengdo de sugerir que outras
alternativas ou estimativas s30 mais apropriadas.
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Perdas por imparidade no crédito sobre clientes

A Sociedade efectua uma revisfo periddica da sua carteira de crédito de forma a avaliar a
existéncia de imparidade, conforme referido na Nota 1.2, tendo como referéncia os niveis minimos
exigidos pelo Banco de Portugal através do Aviso n.® 3/95.

O processo de avaliagho da carteira de crédito de forma a determinar se uma perda por imparidade
deve ser reconhecida ¢ sujeito a diversas estimativas e julgamentos. Este processo inclui factores
como a frequéncia de incumprimento, notagdes de risco, taxas de recuperagio das perdas ¢ as
estimativas quer dos fluxos de caixa futuros quer do momento do seu recebimento.

A utilizacBo de metodologias alternativas e de outros pressupostos ¢ estimativas poderiam resultar
em niveis diferentes das perdas por imparidade reconhecidas, com o consequente impacto nes
resultados da Sociedade.

Imparidade dos activos de longo prazo

Os activos fixos tangiveis e intangiveis sdo revistos para efeitos de imparidade quando existem
factos ou circunstincias que indicam que o seu valor liquido néo & recuperavel.

Considerando, as incertezas quanto ao valor de recuperagio do valor liquido dos activos fixos
tangiveis e intangiveis pelo facto de se basear na methor informagio disponivel a data, as
alteragBes de pressupostos poderdo resultar em impactos na determinagdo do nivel de imparidade e
consequentemente nos resultados da Sociedade.

Justo valor dos instrumentos financeiros derivados

O justo valor ¢ baseado em pregos de cotagio em mercado, quando disponiveis, e na sua auséncia é
determinado com base na utilizagio de pregos de transaccGes recentes, semelhantes e realizados
em condicdes de mercado ou com base em metodologias de avaliagdo, baseadas em técnicas de
fluxos de caixa futuros descontados considerando as condi¢cSes de mercado, o efeito do tempo, a
curva de rentabilidade e factores de volatilidade. Estas metodologias podem requer a utilizagdo de
pressupostos ou julgamentos na estimativa do justo valor. Sempre que possivel a Sociedade utiliza
a informagdo do justo valor fornecida por entidades externas.

Consequentemente, a utilizaclio de diferentes metodologias ou de diferentes pressupostos ou
julgamentos na aplicagiio de determinado modelo, poderia originar resultados financeiros
diferentes daqueles reportados.

Impostos sobre os lucros

Para determinar o montante global de impostos sobre os lucros foi necessério efectuar
determinadas interpretagdes e estimativas. Existemn diversas transaccdes e calculos para 0s quais a
determinagdo dos impostos a pagar € incerto durante o ciclo normal de negdcios.

Qutras interpretagdes e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de impostos sobre os
lucros, correntes e diferides, reconhecidos no exercicia.

As Autoridades Fiscais tém a atribuicdio de rever o calculo da matéria colectivel efectuado pela
Sociedade, durante um perfodo de guatro ou seis anos, no caso de haver prejuizos reportaveis.
Desta forma, é possivel que haja correcgGes & matéria colectdvel, resuitantes principalmente de
diferencas na interpretagio da legislagiio fiscal. No entanto, é convicgdo do Conselho de
Administraciio da Sociedade, de que n3o haverd correcedes significativas aos impostos sobre
lucros registados nas demonstragdes financeiras.
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Margem financeira

Esta rubrica € composta por:

2013 2012
Euros Euros
Juros e rendimentos similares:
Crédito a0 consumo 32.347.950 32.251.048
Aplicagbes em instituigdes de crédito 1.952 2.535
Qutros juros e rendimentos similares 4 3.994
32.349.906 32.257.577
Juros e encargos similares:
Passivos subordinados {29.023) (50.746)
Recursos de instituicSes de crédito no pais (1.161.237) (1.330.127)
Recursos de instituigdes de crédito no estrangeiro (1.871.612) (2.132.345)
(3.061.872) (3.513.218)
Margem financeira 29.288.034 28.744.359

A rubrica Juros e encargos similares de recursos de instituigdes de crédito no estrangeiro no
montante de Euros 1.871.612 (2012: Euros 2.132.345) refere-se a juros suportados com
empréstimos concedidos pelo Banque Accord, S.A..

Qs proveitos e encargos resultantes de servicos e comissdes que sdo registados na rubrica juros e
rendimentos similares, podem ser analisados como segue:

2013 2012
Euros Euros
Custos resuitantes de comissGes pagas {2.327.983) (1.936.898)
Proveitos resultantes de comissOes pagas 5.287.761 5.325.951
2.959.778 3.389.053

Os valores da margem financeira referem-se na totalidade a activos e passivos ao custo amortizado.

24



Oney — Instinnicdo Financeira de Crédito, 5.A.
Notas as Demonstragdes Financeiras
31 de Dezembro de 2013 e 2012

Resultados de servigos e comissdes

Esta rubrica é composta por:

2013 2012
Euros Euros
Rendimentos de servigos e comissdes:
Comissdes de seguros 4,871.442 4297772
4.871.442 4.297.772
Encargos com servi¢os e comissdes:
Por servigos bancarios prestados por terceiros {1.600.866) (1.521.544)
(1.600.866) (1.521.544)
Resultados liquidos de servigos e comissdes 3.270.576 2.776.228

Resultados de activos e passivos ao justo valor através de
resultados

Esta rubrica ¢ composta por:

2013 2012
Euros Euros
Lucros em operagdes financeiras:
Ganhos em instrumentos financeiros derivados 395.369 227.252
Prejuizos em operagdes financeiras:
Perdas em instrumentos financeiros derivados (439.626) (868.582)
Resultados liquidos de operagdes financeiras (44.257) {641.330)

As rubricas ganhos e perdas em instrumentos financeiros derivados respeitam a ganhos ou perdas
resultantes da reavaliagdo do justo valor dos instrumentos financeiros derivados (contratos sobre
taxas de juro) classificados como detidos para negociagdo, efectuada numa base regular, conforme
referido na politica contabilistica descrita na Nota 1.3,
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Outros resultados de exploragdo

Esta rubrica € composta por:

2013 2012
Euros Euros
Qutros proveitos de exploragio:
Reembolso de despesas 7.724.465 7.593.545
Outros proveitos de exploragio 543.601 325.937
8.268.066 7.919.482
Outros custos de exploragdo:
Perdas em contratos de crédito ao consumo (184.677) (99.952)
Impostos (120.948) (199.112)
Qutros custos de exploragio (74.774) {127.507)
(380.399) (426.571)
7.887.667 7.492.911

A rubrica Reembolso de despesas inclui o montante Euros 6.906.083 (2012: Euros 6.675.681)
relativo a despesas de atraso.

A rubrica Impostos inclui o montante de Euros 77.000 (2012: Euros 86.608) referente a
contribuicio para o sector bancario.

Custos com pessoal

Esta rubrica é composta por:

2013 2012
Euros Euros
Remuneragdes 6.263.009 5.730.680
Encargos scciais obrigatdrios 1.260.109 1.153.670
Encargos sociais facultativos 115.167 106.270
Cutros encargos 150.191 135.713
7.793.476 7.126.333

O ntmero efectivo médio de colaboradores ao servigo da Sociedade, distribuido por grandes
categorias profissionats, é analisado como segue:

2013 2012
Direccio 7 7
Quadros Superiores e Quadros Médios 68 73
Profissionais Altamente Qualificados 207 200
Profissionais Semi-qualificados 5 5
287 285
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Gastos gerais administrativos

Esta rubrica é composta por:

2013 2012
Euros Euros
Agua, energia e combustiveis 151.198 152.368
Impressos e material de consumo corrente 82.832 114.549
Outros fornecimentos de terceiros 16.786 14,594
Rendas e alugueres 575.233 556.465
Comunicagio e despesas de expedicio 3.498.006 3.532.771
Deslocagbes, estadas e representacio 150.927 146,807
Publicidade e acg¢des promocionais 2.699.514 2.759.309
Custos com trabalho independente 875179 793.500
Conservagdo e reparacio 112.055 108.190
Seguros 28.274 29.852
Servigos judiciais, de contencioso e notariado 510.634 563.611
Servigos especializados 5.144 882 4.650.460
Outros servicos de terceiros 23.979 24.218
13.869.499 13.446.6%4

A rubrica Servicos especializados inclui 0 montante de Euros 3.887.006 (2012: Euros 3.434.783)

referente a servigos informaticos prestados.

Os honorérios facturados pela Sociedade de Revisores Oficiais de Contas s@o os seguintes:

2013 2012
Euros Eures
Servigos de Auditoria ¢ Revisdo legal das contas 44.000 60.935
Qutros servigos de garantia e fiscalizagdo decorrentes da
funcio de revisor oficial de contas 51.500 30.960
95,500 91.895
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Depreciagtes e amortizacdes

Esta rubrica € composta por:

Activos langiveis:
Imoveis:
Obras em iméveis arrendados

Equipamento:
Mobiliarto e material
Méquinas e ferramentas
Equipamento informéatico
InstalagGes interiores

Qutros activos tangiveis

Activos intangiveis:
“Software”

Provisdes liquidas de reversdes

Oney — Institnicdo Financeira de Crédito, S.4.
Notas as Demonstragées Financeiras
31 de Dezembro de 2013 2 2012

A rubrica Provises, liquidas de reversbes é analisada como segue:

Provisdo para riscos gerais de crédito:

Dotagdies do exercicio
Reversdes do exercicio

Provisdo para outros riscos.
DotagGes do exercicio
Reversdes do exercicio
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2013 2012
Euros Euros
16.457 16.446
5.916 8.968
6.251 6.452
97.504 140.923
12.134 10.569
3.821 3.328
142.083 186.686
614.229 532.501
756,312 719,187
2013 2012
Euros Euros
240.267 230,397
(164.222) (187.515)
76.045 51,882
80.919 44.052
(8.386) (196)
72.533 43 856
148,578 05.738
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10 ProvisGes para crédito liquidas de reversdes e recuperagdes
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A rubrica ProvisGes para crédito liquidas de reversdes e recuperagbes, é analisada como segue:

2013 2012
Furos Furos
Proviséo especifica para crédito concedido:
Dotagdes do exercicio 20.127.155 11.546.046
Reversdes do exercicio (10.928.165) (2.228.173)
Recuperages de crédito € juros (3.433.056) {3.354.187)
5.765.934 5.963.686
Impostos
O encargo com impostos no exercicio € analisado como segue:
2013 2012
Euros Euros
Impostos correnies:
Do exercicio (3.826.219) (3.468.902)
Cormrecgdes relativas a exercicios anteriores 4.471 59.639
(3.821,748) (3.409.263)
Impostos diferidos:
Diferencas temporérias 28.989 15.584
(3.792.759) (3.393.679)

Em 2013, o valor de impostos sobre lucros ascendeu a Evros 3.792.759 (2012: Euros 3.393.679), 0
que representa uma taxa média de imposto de 31,44% (2012: 30,79%) sobre o resultado antes de
impostos.

O calculo do imposto corrente do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2013 foi apurado com
base numa taxa nominal de IRC e Derrama Municipal de 26,5%, de acordo com a Lei n.° 107-
B/2003, de 31 de Dezembro, a Lei n°2/2007, de 15 de Janeiro (que aprovou a Lei das Finangas
Locais), acrescida de uma taxa adicional até 5% referente & Derrama Estadual que incide sobre
lucros tributiveis acima dos 7,5 milh&es de Euros, nos termos previstos na Lei n° 66-B/2012, de 31
de Dezembro (Lei do Orgamenio do Estado para 2013).

O céiculo do imposto corrente do exercicio de 2012 foi apurado com base numa taxa nominal de
IRC e Derrama Municipal de 26,5%, de acordo com a Lei n.° 107-B/2003, de 31 de Dezembro, a
Lei n°2/2007, de 15 de Janeiro (que aprovou a Lei das Finangas Locais), acrescida de uma taxa
adicional até 5% referente 2 Derrama Estadual que incide sobre lucros tributdveis acima des 10
milhdes de Euros, nos termos previstos na Lei n® 64-B/2011, de 30 de Dezembro (Let do
Orgamento do Estado para 2012).
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Os impostos diferidos sio calculados com base nas taxas de imposto que se antecipa estarem em
vigor 4 data da reversio das diferengas tempordrias, as quais correspondem as taxas aprovadas ou
subsiancialmente aprovadas na data de balango.

As declaragGes de autoliquidagio da Sociedade ficam sujeitas a inspeccdo e eventual ajustamento
pelas Autoridades Fiscais durante um periodo de quatro anos. Assim, poderdo vir a ter lugar
eventuais liquida¢Ses adicionais de impostos devido essencialmente a diferentes interpretagdes da
legislacdo fiscal, No entanto, é convicgdo da Administragio da Sociedade que ndo ocorrerdo
liquidagées adicionais de valor significativo no contexto das demonstragdes financeiras.

A reconciliaco da taxa de imposto é analisada como segue:

2013 2012

Ve Euros Y% Euros
Lucro antes de impostos 12.068.221 11.020.530
Taxa de imposto corrente 26,50% 3.196.8%4 26,50% 2.920.440
Derrama Estadual 3,63% 437112 3,53% 389462
Correcgdo IRC relativo a exercicios anteriores -0,04% {4.471) -0,54% {59.639)
Provisdes nio dedutiveis 0,31% 37.145 0,22% 23,934
Beneficios fiscais -0,23% {28.034) -0,26% {28.912)
QOutros custos ndo aceites 0,98% 118.429 1,04% 114,362
Tributagfo auténoma e gutros impactos 0,29% 35.134 0,31% 34,031

31,44% 3.792.759 30,79% 3.393.679

O montante de impostos diferidos em resultados é atribuivel 4 seguinte rubrica:

2013 2012
Euros Euros
Provisdes para crédito 28.989 15.584
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12 Resultado por ac¢édo
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O resultado por acgfio é calculado da seguinte forma:

2013 2012

Euros Euros
Resultado liquido §.275.462 7.626.851
Numere médio de acgdes 2,129.206 2.129.206
Resultado por accdo basico 3,89 3,58
Resultado por acgéo difuido 3,89 3,58

O resultado por acgdo basico é calculado efectuando a divisio do resultado atribuivel aos
accionistas da Sociedade pelo niimerc médio de acgdes ordindrias emitidas durante o ano,
excluindo o nimerc médio de acgoes compradas pela Sociedade e detidas na carteira come accdes
proprias.

O resultado por ac¢do diluido € calculado ajustando as acgdes ordindrias potenciais ao nitmero
média de accdes ordinarias, as quais podem resuitar de divida convertivel e de opgdes sobre
acgdes. Os encargos com estes instrumentos sdo igualmente ajustados ao resultado do exercicio.

Em 31 de Dezembro de 2013 e 2012, a Sociedade ndo detinha acg¢bes potenciais ordindrias, pelo
que o resultado por acgdo diluido & igual ao resultado per acglio basico.

Disponibilidades em outras institui¢des de crédito

Esta rubrica ¢ analisada como segue:

2013 2012
Euros Euros
Instituigdes de crédito no pais 7.734.206 6.101.348

A andlise da rubrica Disponibilidades em outras institui¢des de crédito de acordo com o perfodo
remanescente das operagdes, é apresentada como segue:

2013 2012
Euros Euros
Até 3 meses 7.734.206 6.101.348

A 31 de Dezembro de 2013, a taxa de remuneragio média das Disponibilidades em outras
institui¢des de crédito é de 0,03% (2012: 0,29%)
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14 Activos e passivos financeiros detidos para negociago

Os activos financeiros detidos para negociagio em 31 de Dezembro de 2013 e 2012 sfo analisados

cOomo segue:
2013 2012
Euros Euros
Noeional Justo valor Nocional Justo valor
Activo
Coniratos sobre taxas de juro
CAP's 12.000.000 - 84.000.000 1.920
12.000.000 - 84.000.000 1.920

Os passivos financeiros detidos para negociagio em 31 de Dezembro de 2013 e 2012 sdo
analisados como segue:

2013 2012
Euras Eunros
Nocional Justo valor Mocional Justo valor
Interest rate Swap'’s 153.960.000 {134.758) 156.000.000 {665.337)
153.960.000 (134.758) 156.000.000 (665.337)
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A 31 de Dezembro de 2013 e 2012, o escalonamento dos activos financeiros de negociagéo por
prazos de vencimento, € apresentado como segue:

2013 2012
Euros Euros
Nocional Justo valor Nocional Justo valor
Activo
Contratos sobre taxas de juro
Cap’s
Até 3 meses 12.000.000 - 72.000.000 -
De 3 meses até 1 ano - - - -
De 1 ano até 5 anos - - 12.000.000 1.920
12.000.600 - 84.000.000 1.920

A 31 de Dezembro de 2013 ¢ 2012, o escalonamento dos passivos financeiros de negociacdo por
prazos de vencimento, & apresentado como segue:

2013 2012

Eures Euros
Nocional Justo valor Nocional Justo valor

Puassivo
Interest rate Swap's

Até 3 meses 34.000.000 (65.589) 48.000.000 (208.072)
De 3 meses até 1 ano 69.960.000 (54.739) 54.000.000 (170.773)
De 1 ano até 5 anos 30.000.000 (14.430) 54.000.000 (286.492)
153.960.000 {134.758) 156.000.000 {665.337)

Todos os activos e passivos financeiros detidos para negociagao sio ndo cotados,
Conforme disposto na IFRS 7, os activos ¢ passivos financeiros detidos para negociagdo estéo

valorizados de acordo com metodologias de valorizagio internas considerando maioritariamente
dados observaveis de mercado (nivel 2).
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Esta rubrica é analisada como segue:
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2013 2012
Euros Euros
Creédito interno:
Crédito ao consumo 220.528.284 217.074.322
220.528.284 217.074.322
Crédito e juros vencidos:
Até 3 meses 946.285 054.003
De 3 mesesa 1 ano 5.541.510 7.373.471
De l ano a 3 anos 25.953.731 20.412.330
Superior a 3 anos 22,149,971 26.420.422
54,591,497 55.160.226
275.119.781 272.234.548

Provisdo especifica para crédito concedido

(55.117.868)

(55.916.889)

220.001.913

216.317.659

A rubrica Crédito a0 consumo ¢ constituida em grande parte por crédito “revolving” e pelo crédito
concedido no més de Dezembro.

A rubrica Crédito ao consumo refere-se a um elevado niimero de créditos concedidos de montantes
reduzidos. Dada a natureza do tipo de crédito concedido, considera-se que o prazo residual destas
operacdes ¢ de curto prazo.

Todo o crédito concedido aos clientes é efectuado em regime de taxa fixa, sem garantia e a clientes
particulares. O crédito concedido divide-se em dois tipos de produtos: cartdo privativo e conta
corrente “revolving”,

Nio existe crédito concedido aos Orgiios de Administragio do Grupo, ao abrigo do n.° 4 do Artigo
85° do Regime Geral das Institui¢Ses de Crédito e Sociedades Financeiras.

A 31 de Dezembro de 2013, o crédito vincendo inclui o montante de Euros 3.700.084 de crédito
renegociado (2012: Euros 2.520.461). Estes créditos correspondem, de acorde com a definigdo do
Banco de Portugal, a créditos anteriormente vencidos, que através de um processo de
renegociagio, passam a ser considerados como créditos cormrentes.

A rubrica Crédito e juros vencidos refere-se a valores de capital e juros das prestagdes vencidas e
nio cobradas.
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(Os movimentos da Provisfio especifica para crédito concedido sdo analisados como segue;

2013 2012
Euros Eures
Saldo em 1 de Janeiro 55.916.889 49 187,193
Dotagfes do exercicio 20.127.155 11.546.046
Reversdes do exercicio (10.928.165) (2.228.173)
UtilizagGes do exercicio (9.998.011) (2.588.177)
Saldo em 31 de Dezembro 55.117.868 55.916.88%

Durante o exercicio de 2013, a Sociedade procedeu & anulagio de créditos que se encontravam
totalmente provisionados, pela utilizacdo de provisbes no montante de Euros 9.998.011
(2012: Buros 2.588.177).

Os juros sobre crédito vencido sdo reconhecidos como proveitos apenas quando recebidos salvo
quando o atraso ¢é inferior a 90 dias, A 31 de Dezembro de 2013, a anulagéo de proveitos de crédiio
é de Euros 6.389.225 (2012: Euros 8.461.4706).

16 Activos tangiveis

Esta rubrica & analisada como segue:

2013 2012
Euros Euros
Imdveis:
Obras em imdveis arrendados 299.646 296.646
Equipamento:
Mobiliario ¢ material 142.285 142.285
Maquinas e ferramentas 50.890 46.186
Equipamento informético 1.165.855 1.059.883
Instalagies interiores 145,493 144,255
Equipamento de transporte 11.142 11.142
Equipamento de seguranca 2323 2323
Qutras activos tangiveis 35.622 27.725
1.853.296 1.730.445
Depreciagbes acunmuladas:
Relativas ao exercicio corrente (142.083) (186.686)
Relativas a exercicios anteriores {1.394.480) (1,207.866)
(1.536.563) {1.394.552)
316.733 335.893
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s movimentos da rubrica Activos tangiveis, durante o ano de 2013, sdo analisados como segue:

Salde em Aquisigdes/ Abates Saldo em
1 Janeiro Dotacdes 31 Dezembro
Euros Euros Euras Euros
Custo de aguisicdo:
Imdveis:
Obras em imdveis arrendados 296.646 3.000 - 299.646
Equipamento:
Mobilidrio e material 142,285 - - 142.285
Maquinas e ferramentas 46.186 4,704 - 50.890
Equipamento informatico 1.055.883 106.012 - 1.165.895
InstaiagGes interiores 144.255 1.310 (72) 145.493
Equipamento de transporte 11.142 - - 11.142
Equipamento de seguranca 2.323 - - 2.323
Qutros activos tangiveis 27.725 7.897 “ 35.622
1.730.445 122.923 (72) 1.853.296
Depreciagbes acumuladas:
Imdveis:
Obras em imdveis arrendados 239.702 16.457 - 256.159
Equipamento:
Mobili4rio e material 113.003 5.916 - 118.819
Maquinas e ferramentas 23.521 6.251 - 29.772
Equipamento informético 923.338 67.504 - 1.020.842
Instalagdes interiores 71.785 12,134 (72) 83.847
Equipamento de transporte 11.142 - - 11.142
Equipamento de seguranga 2.323 - - 2.323
Qutros activos tangiveis 9.738 3.821 - 13.559
1.394.552 142.083 (72) 1.536.563
335.893 (19.160) - 316.733

36



Oney — Instituicéio Financeira de Crédite, S.4.
Notas as Demonstragdes Financeiras
31 de Dezembro de 2013 e 2012

Os movimentos da rubrica Activos tangiveis, durante o ano de 2012, sio analisados como segue:

Saldo em Aquisi¢Ges/ Regularizacfes Saldo em
1 Janeiro Dotacdes 31 Dezembro
Euros Euros Euros Euros
Custo de aquisicéio:
Imdveis:
QObras em imbveis arrendados 291.698 4948 - 296.646
Equipamento:
Mobiliario € material 138.519 3.766 - 142.285
Maquinas e ferramentas 46.186 - - 46.186
Equipamento informatico 951.010 115.954 (7.081) 1.059.883
InstalacGes interiores 121.146 24.515 (1.406) 144.255
Equipamento de transporte 11.142 - - 11.142
Equipamento de seguranga 2323 - - 2.323
Qutros activos tangiveis 27.725 - - 27.725
1.589.749 149.183 (8.487) 1.730.445
Depreciagdes acumuladas:
Iméveis:
(Obras em imdveis atrendados 223.256 16.446 - 239.702
Equipamento:
Mobilidrio e material 104.035 8.968 - 113.003
Méquinas ¢ ferramentas 17.069 6.452 - 23.521
Equipamento informatico 782.939 140.923 (524) 923.338
Instala¢@es interiores 61.216 10.569 - 71.785
Equipamento de transporte 1i.142 - - 11.142
Equipamento de segurancga 2.323 - - 2.323
Outros activos tangiveis 6.410 3,328 - 9.738
1.208.390 186.686 (524) 1.394.552
381.359 {37.503) (7.963) 335.893
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17 Activos intangiveis

Esta rubrica é analisada como segue:

2013 2012
Euros Euros
“Software” 2.934.101 2.671.751
Outros activos intangiveis 308.194 308.194
3.242.295 2.979.945
Depreciagdes acumuladas.
Relativas ao exercicio corrente (614.229) (532.501)
Relativas a exercicios anteriores {1.621.339) (1.088.838)
(2.235.568) (1.621.339)
1.006.727 1.358.606

Os movimentos da rubrica Activos intangiveis, durante o ano de 2013, sdo analisados como segue:

Saldo em Aquisi¢hes/ Regularizacses Saldo em
1 Janeire Dotagdes & § 31 Dezembro
Euros Euros Euros Furos
Custo de aguisicdo:
“Software” 2.671.751 262.350 - 2.934.101
Qutros activos intangiveis 308.154 - - 308.194
2.979.945 262.350 - 3.242.295
Depreciacbes acumuladas:
“Software” 1.621.339 614.229 - 2.235.568
1.621.339 614.229 - 2.235.568
1.358.606 (351.879) - 1.006.727
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(s movimentos da rubrica Activos intangiveis, durante o ano de 2012, s3o0 analisados como segue:

Saldo em Aquisi¢des/ Regularizacs Saldo em
1 Janeire Dotagdes cguniarizagoes 31 Dezembro
Euros Euros Euros Euros
Custo de aquisicdo:
“Boftware” 2.026.041 715.234 (69.524) 2.671.751
QOutros activos intangiveis 163.354 144,840 - 308.194
2.189.3%5 860.074 (69.524) 2.979.945
Depreciagées acumuladas:
“Software” 1.158.362 532.501 (69.524) 1.621.339
1.158.362 532.501 (69.524) 1,621,339
1.031.033 327.573 - 1.358.606

18 Activos e passivos por impostos correntes

A diferenga entre a carga fiscal imputada e a carga fiscal paga € analisada como segue:

2013 2012
Euros Euros
Carga fiscal imputada (dotagGes) 3.826.219 3.468.902
Carga fiscal paga (3.108.153) (2.964.354)
Diferenga:
A pagar 718.066 504.548
A receber - -

A carga fiscal paga inclui pagamentos por conta, retences na fonte ¢ entregas adicionais.
A diferenga entre a carga fiscal imputada (dotagio) e a paga encontra-se totalmente provisionada.

A provisio para impostos sobre lucros foi calculada de acordo com os critérios fiscais vigentes a
data do balanco.
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Activos por impostos diferidos

Os activos e passivos por impostos diferidos reconhecidos em balango podem ser analisados como
segue:

2013 2012
Activos Passivos Activos Passivos
Euros Euros Euros Euros
Provisdes 616.174 - 587.185 -
Impostos diferidos liquidos 616.174 587.185

Os activos e passivos por impostos diferidos sfio apresentados pelo seu valor liquido sempre que
nos termos da legistagdo aplicavel, a Sociedade possa compensar activos por impostos correntes
com passivos por impostos correntes e sempre que os impostos diferidos estejam relacionados com
© mesmo imposto.

(O movimento do imposto diferido é analisado como segue:

2013 2012
Euroes Euros
Saldo em 1 de Janeiro 587.185 571.601
Reconhecido em resultados 28.989 15.584
Saldo em 31 de Dezembro 616,174 587.185
Outros activos
Esta rubrica ¢ analisada como segue;
2013 2012
Euros Euros
CPH - Companhia Portuguesa de Hipermercados, S.A. - 331
Advogados e solicitadores 278.433 235.106
Outros devedores 807.286 665.397
Proveitos a receber 485111 380.398
Despesas com encargo diferido 123.361 163.330
Qutras aperacgdes a regularizar 2.855.960 2.815.572
4.550.151 4.260.134

A rubrica Qutras operagdes a regularizar inclui o montante de Euros 1.608.984 (2012: Euros
1.833.292) referente a pagamentos efectuados pelos clientes nos uliimos dias do més antes do
fecho contabilistico, 0 qual serd regularizado no inicio do més seguinte por contrapartida da
rubrica Disponibilidades em outras institui¢des de crédito.

A rubrica Outras opera¢Ges a regularizar inclui também o montante de Euros 674.895 (2012: Euros

643.539) referente a crédito concedido nos ltimos dias do més antes do fecho contabilistico, o
gual sera regularizado no inicio do més seguinte por contrapartida da rubrica Crédito a clientes.
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21 Recursos de outras institui¢oes de crédito

Esta rubrica ¢ analisada como segue:

2013 2012
Euros Euros
Instituigdes de crédito no pais
Descobertos bancarios 15.119.853 24.132.721
Empréstimos 57.313.769 49.205.101
72.433.622 73.337.822
Instituigdes de crédito no estrangeiro
Empréstimos 100.958.198 07.947.108
100.958.198 07.947.108
173.391.820 171.284.930

A rubrica Institui¢gSes de crédito no pais inclui o montante de FEuros 13.850.892
(2012: Euros 24.020.000) gue se refere a linhas de descobertos autorizados pelo Deutsche Bank.

A rubrica Instituicdes de créditoc no estrangeiro no montante de Euros 100.958.198
(2012: Euros 97.947.108) refere-se a empréstimos concedidos pelo Banque Accord, S.A..

A analise da rubrica Recursos de ouiras instituigdes de crédito de acordo com o periodo
remanescente das operacdes, ¢ apresentada como segue:

2013 2012

Euros Euros
Até 3 meses 126.624.681 131.496.670
De 3 meses até 1 ano 23.632.902 28.128.214
Mais de 1 ano 23,134,237 11.659.046
173.391.820 171.284.930
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22 Provisoes

Esta rubrica € analisada como segue:

2013 2012

Luros Euros
Provisdio para riscos gerais de crédito 3.193.665 3.117.620
Provisdo para cuiros riscos ¢ encargos 166.770 97.614

3.360.435 3.215.234

Os movimentos da rubrica Provisio para riscos gerais de crédito sdo analisados como segue:

2013 2012

Euros Euros
Saldo em 1 de Janeiro 3.117.620 3.065.738
Dotagdes do exercicio 240.267 239.397
Reversbes do exercicio (164.222) (187.515)
Saldo em 31 de Dezembro 3.193.665 3.117.620

A provisiio para riscos gerais de crédito foi constituida no dmbito do Aviso n.® 3/95 de 30 de Junho
de 1995, n.® 2/99 de 15 de Janeiro de 1999, n.® 8/03 de 8 de Fevereiro de 2003 e Instrugio
n.° 27/2000 de 15 de Dezembro de 2000 do Banco de Portugal, de acordo com a politica
contabilistica descrita na nota 1.2.

Os movimentos da rubrica ProvisGes para outros riscos e encargos sdo analisados como segue:

2013 2012

Euros Euros
Saldo em 1 de Janeiro 97.614 53.758
DotagGes do exercicio 80.919 44.052
UtilizagGes do exercicio (3.377) -
Reversdes do exercicio (8.386) - (198)
Saldo em 31 de Dezembro 166.770 g7.614

42



Cney — Instituicdo Financeira de Credito, S.A.
Notas as Demonstracies Financeiras

31 de Dezembro de 2013 e 2012

23 Passivos subordinados

Esta rubrica é analisada como segue:

Data de Data de Taxa de 2013
Desericao de emissio emisio reembolso juro Euros
Empréstimo subordinado - Euribor a 3 meses +
Banque Accord Fey-2007 Fev-2017 taxa fixa 0,5% 4.002.677

A rubrica Passivos subordinados tem a seguinte composigfio de acordo com o prazo residual das

operagdes:
2013 2012
Euros Enros
Del a5 anos 4.002.677 4.002.526
Saldo em 31 de Dezembro 4,002,677 4.002.526

Os encargos imputados e os encargos pagos relativamente a passivos subordinades sdo analisados
como se segue:

2013 2012

Euros Euros
Encargos imputados com passivos subordinados 29.023 50.746
Encargos pagos com passivos subordinados 28.872 55.242

A rubrica Empréstimo subordinado no momante de Buros 4.002.677 {2012: Euros 4.002.526)
refere-se a um empréstimo subordinado concedido pelo Banque Accord, S.A..
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2013 2012
Eures Euros

APH - Associacio Portuguesa de Hipermercados, S.A. 739.219 273.326
Banque Accord, S.A. 462.187 319.637
Companhias de seguros 1.914.667 1.632.875
Outros credores 976.670 646.037
Sector plblico administrativo 685.779 839.778
Custos a pagar com férias e subsidios de férias 624.191 641.934
Boénus a colaberadores 592.451 516.619
Qutros custos a pagar 4.,295.490 4,503.066
Receitas com rendimento diferido 761.656 725.807
Outras operagdes a regularizar 3.197.244 3.097.960

14.249.554 13.197.039

A rubrica Outros custos a pagar inclui o montante de Euros 1.246.294 (2012: Euros 961.648)
referente a servicos informéticos prestados e ainda ndo facturados, o montante de Euros 5.000
(2012: Buros 60.577) referente a custos com expatriados, o montante de Buros 1.012.450 (2012:
Euros 1.285.518) referente a custos com publicidade e marketing, o montante de Euros 218.965
(2012: Euros 239.077) referente a CTT e o montante de Euros 265.653 (2012: Euros 178.802)
referente a custos com contencioso.

A rubrica Ouiras operagdes a regularizar inclui o montante de Euros 143.209 (2012: Euros
262.175) referente a valores de financiamento a clientes e lojas ainda nio reflectidos em bancos.

Capital e outros instrumentos de capital

O capital social no montante de Euros 10.646.030, representado por 2.129.206 ac¢Ges com o valor
nominal de 5 Buros, encontra-se integralmente subscrito e realizado.

A 31 de Dezembro de 2013, a Oney — Institui¢do Financeira de Crédito, S.A., ¢ detida em 100 %

pelo Banque Accord, S.A., sendo as suas DemonstragGes Financeiras consolidadas nas
Demonstragdes Financeiras do Banque Accord, S.A..
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26 Reserva legal

Nos termos da legislacio portuguesa, a Sociedade devera reforgar anualmente a reserva legal com
pelo menos 10% dos lucros anuais, até & concorréncia do capital social. Esta reserva, normalmente
nio estd disponivel para distribuigio e pode ser utilizada para absorver prejuizos futuros ¢ para
aumentar o capital sacial. Neste contexto, € na sequéncia da deliberagiio da Assembleia Geral em
28 de Margo de 2013, foi efectuado um reforgo da reserva legal no montante de Euros 762.685.

Em funcio do resultado liquido obtido pela Oney — Instituigio Financeira de Crédito, S.A, no
exercicio findo em 31 de Dezembro de 2013, deverd ser afecto A reserva legal o montaate de
Euros 827.546. '

A proposta de aplicagdo do resultado ¢ efectunado no relatério de gestéo.

27 Reservas e resultados acumulados

Esta rubrica é analisada como segue:

2013 2612
Euros Furos
Reservas e resultados acumulados:
Reserva legal 6.914.620 6.151.935
Qutras reservas e resultados transitados 12.534.329 11.670.163
19.448.949 17.822.098

Durante o exercicio de 2013 e de acorde com a deliberagfio em Assembleia Geral, a Sociedade
distribuiu resultados ao Banque Accord, S.A. no montante de Euros 6.000.000 (2012: Euros
3.000.000).

Durante o exercicio de 2013 e de acordo com a deliberacdo em Assembleia Geral, 2 Sociedade
afetou Buros 864.166 a Outras reservas (2012: Euros 3.988.146).

28 Passivos contingentes € coOmpromissos

Esta rubrica é analisada como segue:

2013 2012
Enros Euros
Compromissos assumidos perante terceiros 618.243.506 660.396.696
Compromissos assumidos por terceiros 112.981.660 154.671.660
Qutras contas extrapatrimoniais:
Créditos abatidos ao activo 14.760.039 4.914.740
Turos e despesas de crédito vencido anulados 35.876.355 48.904.287
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A rubrica Compromissos assumidos perante terceiros no montante de Euros 618.243.506
(2012: Furos 660.396.696), refere-se aos plafonds de crédito concedido aos clientes utilizadores
dos cartBes de crédito geridos pela Sociedade. Estes compromissos sdo revogaveis.

A rubrica Compromissos assumidos por ferceiros inclui o montante de Euros 49.540.000
(2012: Euros 77.500.000) referente a linhas de crédito concedidas pelo Banque Accord, S.A..

29 Politica de Remuneragdes

O presente documento, revisto anualmente, visa estabelecer as regras da remuneragfio dos
colaboradores.

Nota: os Administradores da Oney nio sfio remunerados por esta pelas snas funcdes.

Estrutura de Remuneragiio

e I- Remuneracio fixa

Cada colaborador aufere um salério base, subsidios de Férias e de Natal.

¢ 2- Remuneracio varidvel individualizada

Além da remuneragio fixa, os colaboradores podem ser elegiveis a receberem os seguintes
prémios, cujo valor maximo potencial esta definido de forma individual e nc pode uitrapassar
30% do valor da remuneracio fixa, Consoante as fungbes desempenhadas, assume uma
periodicidade diferente:

» Funcdes comerciais e operacionais: devido 4 natureza destas actividades, os objectivos e
pagamento dos respectivos valores sdo definidos numa base mensal ou trimestral.

o Prémio de Exceléncia: para incentivar o desempenho, a Oney avalia e premeia o
desempenho através do alcance de objectivos definidos e avaliados numa base mensal. A
avaliaciio do atingimento dos objectivos é realizada pelo Responsdvel hierdrquico com
base no desempenho observado nos vérios critérios acordados, € validada pela Direcgio
dos Recursos Humanos. De acordo com esta avaliagio ¢é realizado o pagamento do
respectivo valor.
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Comissies: para incentivar o0 desempenho, a Oney avalia e premeia o desempenho
através do alcance de objectivos definidos e avaliados numa base mensal ou trimestral. A
avaliagdo do atingimento dos objectivos é realizada pelo Responsave! hierdrquico com
base no desempenho observado nos varios critérios acordados, e validada pela Direcgdo
dos Recursos Humanos. De acordo comn esta avaliacfio ¢ realizado o pagamento do
respectivo valor,

» Funcdes técnicas ou de gestio: devido & natureza destas actividades, os objectivos e pagamento

dos respectivos valores sfo definidos numa base anual. O pagamento dos seguintes prémios
anuais € realizado através de um adiantamento no meio do ano (de 40% méximo do potencial)
com uin acerto de contas final.

Q

Prémio de Resultado Imdividual (PRI): para incentivar o desempenho individual, a
Oney avalia e premeia ¢ desempenho através de alcance de objectivos individuais
ligados & fungdo de cada um. Os respectivos objectivos sfio devidamente definidos e
formalizados anualmente, A avaliagio do atingimento dos objectivos PRI (percentagem)
é realizada peio Responsavel hierdrquico com base no desempenho individual e validada
pela Direcglio dos Recursos Humanos. De acorde com esta avaliagdio € realizado o
pagamento do respectivo valor {percentagem do potencial de cada um dos prémios),

Prémio de Resultado Colectivo (PRC): a Oney partilha os seus sucessos,
nomeadamente o alcance colectivo dos objectivos de resultados anuais da empresa,
baseados nos KPIs da empresa. Os respectivos objectivos sfo devidamente definidos e
formalizados anualmente. A avaliagio do atingimento dos cbjectivos PRC {percentagem)
& realizada pela Direcgfio Financeira com base nos resultados da empresa e validada pela
Direc¢iio dos Recursos Humanos. De acordo com esta avaliagéo ¢ realizado o pagamento
do respectivo valor {(percentagem do potencial de cada um dos prémios).

NOTA: Para os membros do Conselho Executivo, os Prémios PRI e PRC sfo reunidos num tnico
Prémio com designagiio de Remuneragfic Varidvel Individual Consetho Executivo (RVI Conselho
Executivo), mantendo-se as mesmas regras no que diz respeito a atribuigfio, avaliagdo e pagamento
dos mesmos. O pagamento do RVI Conselho Executivo estd dependente, e apenas se verificard, no
pressuposto de ser atingido pela Oney Portugal um ROE Management (retorno do investimento do
accionista) superior a 20%, ndo sendo, portanto, garantida a priori qualquer pagamento. A avaliagdo
do atingimento dos objectivos do RVI Consethe Executivo € validada pelo Grupo Bangue Accord.

¢ 3- Remuneragdo varidvel colectiva

o

Prémio de Desempenho (PD):

A Oney implementou um programa de partilha dos resultados da empresa com os colaboradores de
forma a incentivar o contributo individual para o alcance dos objectivos colectivos de resultados da

empresa.

Os critérios e objectivos do Prémio de Desempenho estio definidos, com base nos KPIs da empresa,
por um periodo de 3 anos e validados pelo Grupo Banque Accord.
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O Prémio de Desempenho tem actualmente 2 componentes:

- um valor monetario igual para todos os colaboradores elegiveis, cujo valor estd directamente
ligado 4 nota de um a dez obtida no inquérito Satisfagfio Cliente. O valor de prémio correspondente
a cada nota est4 estipulado numa tabela de correspondéncia.

- uma parte varidvel expressa em percentagem e definida de acorde com o atingimento de
determinados objectivos de negécio, baseados nos KPIs da empresa. Esta percentagem £ aplicada ao
montante anual de veacimento base acrescido de PRI/PRC pago a cada participante.

O pagamento do Prémio de Desempenho esti dependente, e apenas se verificara, no pressuposto de
ser atingido pela Oney Portugal um ROE (retorno do investimento do accionista) social superior a
25%, ndo sendo, portanto, garantida a priori qualquer distribuigfio. O valor da percentagem da parte
varidvel do Prémio de Desempenho nfo poderd ser superior a 12% sobre o montante anual de
vencimento base acrescido de PRI/PRC de cada participante.

O pagamento deste prémio anual ¢ realizado através de 3 adiantamentos de 80% do total com um
acerto de contas final.

o Participagiio no Capital ¢ Plano de Poupanga Valaceord:

Com o mesmo intuito, mas acrescido do incentivo 4 cria¢do de um patriménio préprio de poupanga,
a Oney criou um programa de Participagio no Capital integrado no Plano de Poupanga Internacional
do Grupo Valaccord (Fundo de Gestiio de Participaces sociais no capital do Banque Accord e
Auchan),

A atribuicio de unidades de participacio no fundo Valaccord estd dependente, ¢ apenas se
verificara, no pressuposto de ser atingido pela Oney Portugal um resultado liquido positivo, nfo
sendo, portanto, garantida a priori qualquer disiribuicéo.

Os montantes atribuidos aos participantes nunca poderdo ser superior a 12% do montante anual de
vencimento base acrescido de PRI/PRC de cada participante. Os mesmos serfio automdtica e
obrigatoriamente convertidos em titulos Valaceord, de forma a reforgar a vertente de poupanga do
presente programa. A totalidade dos montantes investidos no plano de poupanga Valaccord ficard
bloqueada pelo prazo de 5 anos, sem prejuizo dos casos de justificado resgate antecipado,
expressamente previstos.

A decisfo de atribuigio da Participagio, bem como a formula de célculo e o valor correspondente
aos resultados a partilhar serd aferida anualmente pela Oney ¢ validada pelo Conselho de
Administraciio, sendo tal férmula e valor posteriormente comunicade aos colaboradores
participantes.

A subscricBo ao programa de Participacdo ¢ voluntiria. O programa de Participaco ndo se traduz

em qualquer complemento ou acréscimo retributive dos colaboradores participantes, reservando-se a
Oney o direito de, a qualquer mmomento, adaptar, modificar ou revogar a mesma,

e 4- Beneficios ndo pecunidrios

Os colaboradores elegiveis podem beneficiar de outros beneficios néo pecunidrios, nomeadamente
seguro de saide e de vida.
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A presente politica procura alinhar os mecanismos de compensagio remuneratéria com uma
prudente ¢ adequada gestdo e controlo dos riscos. A Oney procura assim evitar uma excessiva
exposi¢ao ao risco, evitar potenciais conflitos de interesses e ser coerente com os objectivos, vatores
e interesses a longo prazo, nomeadamente as suas perspectivas de crescimento e rentabilidade
sustentdveis ¢ a proteccdo dos interesses dos tomadores de créditos e seguros, segurados,
participantes, beneficidrios e contribuintes.

2013

A) Montante anual das componentes fixa e varidvel da remunerago € o nimero
de beneficidrios
A.1 Montante Annal  838.754
A.2 N° de Beneficiarios 13

B) Os montantes e o tipo de remuneragdo variavel, separados por remuneragao
pecuniéria, acgdes, instrumentos share-linked e outros tipos;

B.1 Remuneragdo Pecuniaria
Prémios Colectivos 146.332
Prémios Individuais 7.008

C) O montante da remuneracdo diferida nfio paga separada por componentes
investidas e néo investidas;

Componentes Investidas 22,580

D) Os montantes anuais da remuneracfo diferida devida, paga ou objecto de
reducdes resultantes de ajustamento introduzidos em fun¢do do desempenho
individual dos colaboradores

E) O numero de novas contratagdes efectuadas no ano a que respeita;

F) O montante dos pagamentos efectuados ou devidos anuatmente em virtude da
rescisdo antecipada do contrato de trabalho com colaboradores, o numero de
beneficiarios desses pagamentos € o maior pagamento atribuido a um colaborador.

30 Factos relevantes ocorridos durante o ano de 2013 e eventos
subsequentes

Durante o exercicio de 2013, a Oney procedeu 4 venda de um conjunto de contratos da carteira
cartio com responsabilidade total de cerca de Euros 9.770.000.

Durante o exercicio de 2013 e de acordo com a deliberacio em, Assembleia Geral, a Sociedade
distribuiu resultados ao Banque Accord, S.A. no montante de Euros 6.000.000.

49



Oney - Institnicdo Financeira de Crédito, S.A.
Notas as Demonstragies Financeiras
31 de Dezembro de 2013 ¢ 2042

31 Balangos e taxas médias

Os valores contabilisticos médios dos activos ¢ passivos financeiros, bem como as taxas de juro
médias efectivas a 31 de Dezembro de 2013, sio apresentadas no seguinte quadro:

2013
Balango Juro Taxa
médio do exercicio
Euros Euros %
Activos geradores de juros:
Disponibilidades e aplicagdes em outras
institui¢Ges crédito 7.137.397 1.956 0,03%
Crédito a clientes 209.276.973 32.347.950 1546%
Total de activos geradores de juros 216.414.370 32.349.906 14,95%
Activos nio geradores de juros 7.179.012
Total do Activo 223.593.382
Passivos geradores de juros:
Recursos de outras instituigdes
de crédito 162.803.494 3.032.848 1,86%
Passivo subordinado 4.002.529 29.023 0,73%
Total de passivos geradores de juros 166.806.023 3.061.871 1,84%
Passivos nio geradores de juros 20.897.989
Total do Passivo 187.704.012
Capital Proprio 35.885.370
Total do Passivo e do Capital Préprio 223.593.382
Taxa de Margem financeira o 13,53%
) - Relagdo entre a Margem financeira e o saldo médio do Totat de activos geradores de jures.
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Os valores contabilisticos médios dos activos ¢ passivos financeiros, bem como as taxas de juro médias
efectivas 2 31 de Dezembro de 2012, sdo apresentadas no seguinte quadro:

Activos geradores de juros:
Disponibilidades e aplicagdes em outras
instituigdes crédito
Crédito a clientes
Total de activos geradores de juros
Activos niio geradores de juros

Total do Activo

Passivos geradores de juros:
Recursos de outras instituigdes
de crédito
Passivo subordinado

Total de passivos geradores de juros
Passivos nfio geradores de juros

Total do Passivo
Capital Propric
Total do Passivo e do Capital Proprio

Taxa de Margem financeira ®

214.619.184

13,79%

(. Relagio entre a Margem financeira € o saldo médio do Total de activos geraderes de juros.
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2012
Balango Juro Taxa
Meédio do exercicio
Furos Euros %
2.287.652 6.529 0,29%
206.106.072 32,251,048 15,65%
208.393.724 32.257.577 15,48%
6.225.460
214.619.184
159.158.857 3.462.472 2,18%
4.004.560 50.746 1,27%
163.163.471 3.513.218 2,15%
18,425,032
181.588.449
33.030.735
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32 Justo valor

A 31 de Dezembro de 2013, a decomposigiio dos activos e passivos financeiros da Sociedade
contabilizados ao valor coatabilistico (custo histrico) e ao seu justo valor ¢ analisade como

segue:
31 de Dezembro de 2013
Valor Justo
contabilistico valor
Euros Euros
Activos financeiros:
Crédito a clientes 220.001.913 220.001.213
Passivos financeiros:
Recursos de outras instituigdes crédito 173.391.820 173.391.820
Passivos financeiros detidos para negociagio 134.758 134.758
Passivos subordinados 4.002.677 4.002.677

A 31 de Dezembro de 2012, a decomposi¢do dos activos e passivos financeiros da Sociedade
contabilizados ao valor contabilistico (custo histdrice) e ao seu justo valor ¢& analisado como

segue;
31 de Dezembro de 2012
Valor Justo
contabilistico valor
Euros Euros
Activos financeiros:
Crédito a clientes 216.317.659 216.317.659
Activos financeiros detidos para negociacdo 1.920 1.820
Passivos financeiros:
Recursos de outras instituigSes crédito 171.284.930 171.284.930
Passivos financeiros detidos para negociacio 665.337 665.337
Passivos subordinados 4,002.526 4.002.526

As principais metodologias e pressupostos utilizados na estimativa do justo valor dos activos e
passivos financeiros registados no balango ao custo amortizado sZo analisadas como se segue;

Crédito a clientes:

Dada a natureza do tipo de crédito concedido, considera-se gue o prazo residual destas operagbes &
de curto prazo, pelo que o valor de balango é uma estimativa razodvel do respectivo justo valor,
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Restantes activos e passivos financeiros:

Considerando que as taxas de juro aplicaveis sdo renovadas por periodos inferiores a um ano, néo
existem diferengas materialmente relevantes no seu justo valor.

33 Partes relacionadas

A data de 31 de Dezembro de 2013, os membros dos Orgiios de Administragio e Fiscalizagdio ndo
detém qualquer posigio accionista ou abrigacionista na Sociedade.

A data de 31 de Dezembro de 2013, o valor das transac¢Ges da Sociedade com partes relacionadas,
assim como 0s respectivos cusios e proveitos reconhecidos no exercicio sdo analisados como

segue:
Demonstragio
Balanc¢o de resultados
Recursos
Qutros de outras Passivoy Qutros
Activos IC subordinados passivos Custos Proveitos
Euros Euroes Euros Euros Euros Euros
Banque Accord, S.A. 262912 100.958.198 4,002.677 462.187 3.199.260 -
262.912 100.958.198 4,002,677 462,187 3.199.260 -

A data de 31 de Dezembro de 2012, o valor das transacgdes da Sociedade com partes relacionadas,
assim como os respectivos custos € proveitos reconhecidos no exercicio s3o analisados como

segue;
Demonsiragiio
Balango de resultados
Recursos
Qutro de outras Passivos Outros
Activos IC subordinados passivos Custos Proveitos
Euros Euros Euros Euros Furps Euros
Banque Accord, S.A. - 97.947.108 4,002.526 319.637 3517194 -
- 07.947.108 4.002.526 319.637 3.517.194 -
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34 Gestdo dos riscos de actividade

Risco de Crédito:

O Risco de Crédito resulta da possibilidade de ocorréncia de perdas financeiras decorrentes do
incumprimento de clientes ou contrapartes relativamente as obrigagbes contratuais estabelecidas
com a Oney no dmbito da sua actividade.

A politica do Risco de Crédito foi definida pela Oney Portugal baseada nas politicas gerais do
Banque Accord e vatidada pelo Conselho de Administragio.

A condugiio do Risco de Crédito € da responsabilidade do Comité Risco a partir de elementos de
seguimento recorrentes e de analises complementares por ele pedidas. As suas decisSes e
orienta¢des visam a implementar as melhorias ou orientagdes necessarias no sentido de respeitar o
custo de risco definido pelo Conseiho de Administracio.

A aceitacdo de um cliente assenta na observincia dos seguintes principios fundamentais:
» A andlise do perfil do cliente;
» A anélise da documentagio que faz parte dos requisitos para a sua aceitacio, respeitando a
legislagéo em vigor;
» (O recurso 4 analise de bases de dados internos ou externos,

A gestiio do Risco de Crédito trata também das politicas de aumento de Plgfond, de cross-selling e
de recuperacio.

A repartigdo por sectores de actividade de exposigio ao risco de crédito ndo se aplica, visto que
todo o crédito é concedido a particulares.

Risco de Mercado:

O Risco de Mercado representa a eventual perda resultante de uma alteragfo adversa do valor de
um instrumente financeiro como consequéncia da variagio de taxas de juros, taxas de cimbio e
precos de acgdes.

A cobertura da Oney € da responsabilidade do Grupo Bangue Accord.

Risco de Licuidez (e de Taxa de Juro):

O Risco de Liquidez advém da incapacidade potencial de financiar o activo satisfazendo as
responsabilidades exigidas nas datas devidas e da existéncia de potenciais dificuldades de
liquidagdo de posigles em carteira.

As politicas relacionadas com a gestio de Liquidez e do Risco de Taxa de Juros sdo seguidas e
coniroladas por um Comité. Estas politicas sio devidamentie validadas pele Conselho de
Administracio.

Q controlo didrio do Risco de Liquidez é da responsabilidade da Direccdo Administrativa e
Financeira.

O Risco de Taxa de Juro é gerido ao nivel do Grupo Banque Accord.
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Exposigio ao risco de taxa de juro a 31 de Dezembro de 2013:

Valares expressos em Euros

Valor de Nio Até De3a Pe6a Dela
Balanco sensiveis 3 meses 6 mescs 12 meses 5 anos
Caixae
disponibilidades 7.736.055 1.849 7.734.206 - - -
Crédito a clientes 220.001.913 - 72.879.020 23.060.297 24.854.748 99.207.848
227.737.968 1.849 80.613.226 23.060.297 24.854.748 99.207.848
Regursos de outras
instituigdes de
crédite 173.391.820 «  126.624.681 6.655.928 16.976.974 23.134.237
Passivos
subordinados 4.002.677 - 4.002.677 - - -
177.394.497 - 130.627.358 6.655.928 16.976.974 23.134.237

Exposi¢iio ao risco de taxa de juro a 31 de Dezembro de 2012:

Valores expressos em Euros

Valor de Niio Até De3a Deta Dela
Balanco sensiveis 3 meses 6 meses 12 meses 5 anos
Caixae
disponibilidades 6.103.198 1.850 6.101.348 - - -
Crédito a clienfes 216.317.639 - $8.523.957 35.617.591 34.913.872 77,262.239
222.420.857 1.850 74,625,303 35617.591 34,911,872 77.262.239
Recursos de cutras
instituighes de
crédito 171,284,930 - 131.496.070 - 28.129.214 11.659.046
Passivos
subordinados 4.002.526 - 4.002.526 - - -
175.287.456 - 135.499.196 - 28.129.214 11.659.046
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Risco Operacional:

O Risco Operacional define-se como o risco de perdas como resultado da inadaptacio ou
insuficiéncia de processos, de pessoas, de sistemas internos ou resultantes de eventos exteriores.

A politica de Gestdo do Risco Operacional, baseada nos principios descritos nos Acordos de
Basiteia II, foi definida pelo Grupo Banque Accord e validada pelo Conselho de Administracdo. A
mesma foi completada por uma adenda de forma a responder as especificidades da Oney.

A Oney implementou uma funciio de gestdo e coordenago Basileia JI-Risco Operacional e uma
organizacdo de Correspondentes Operacionais. Esta estrutura € responsavel para garantir o
seguimento dos riscos inerentes a actividade da Oney, propor solugdes de controlo e redugdo das
exposi¢des.

Capital regulamentar:

O capital regulamentar da Oney - Institui¢iio Financeira de Crédito, S.A. ¢ calculado tendo por
base as regras definidas pelo Banco Portugal através do Aviso n°. 12/92, que define o conceito de
capital regulamentar e dos avisos n°.1/93 e n°.7/96, que estabelecem a ponderagdo de risco dos
elementos activos e extrapatrimoniais.

De acordo com as regras do Banco de Portugal, as instituigSes de crédito sdo obrigadas a manter
em permanéncia um racio de solvabilidade superior a 8%, calculado pelo quociente entre os seus
Fundos Proprios e os seus Activos de Risco.

Para além do ricio de solvabilidade, o Banco de Portugal procede ao acompanhamento e
supervisio da actividade da Instituicdo em matéria prudencial, estabelecendo regras no sentido de
salvaguarda da solidez do sistema financeiro.

2013 2012
A - Fundos Préprios
Capital Realizade, Prémios de emissic e Acgdes Proprias 10.646.032 10.646.032
Resultados, Reservas Legais, Estatutérias e resultados nio distribuidos 19.448.949 17.822.098
Activos Intangiveis -1.006.727 -1.358.606
Impostos diferidos activos relevados em resultados de exercicios anteriores -503.439 -487.855
Al - Fundos Préprios de Base 28.584.815 26.621.669
Provisdes para tiscos gerais de crédito 2.006.956 2.131.669
Empréstimos subordinados 2.400.000 3.200.000
A2 - Fundos Préprios Complementares 4.406.956 5.331.669
A3 - Fundos Préprios Elegiveis Totais 32.991.771 31.953.338
B - Requisitos Fundos Préprios
Requisitos de Fundes Propries exigidos pelos Avisos n® 5/2007 e n® 8/2007 13.747.863 13.563.807
Requisitos de Fundos Proprios exigidos pelo Avise n® 9/2007 6.327.123 6.035.387
20.074.986 19,599,194
20.074.986 19.599.194
C - Réceios Prudencials
Racio de Solvabilidade 13,15% 13,04%
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35 Prestagdo do servico de mediagdo de seguros ou de

resseguros

Nos termos do artigo 4° da Norma Regulamentar do Instituto de Seguros de Portugal
n,® 15/2009-R, de 12 de Janeiro de 2010, no que respeita aos requisitos de divulgagho aplicdveis a
Sociedade na sua qualidade de mediadora de seguros, cumpre prestar a informagdo seguidamente
apresentada.

O total das remuneracdes relativas aos comfratos de seguro intermediados pela Sociedade
ascenderam a Euros 4.871.442 (2012: Euros 4.300.935). As remuneragdes em questdo t€m a
seguinte desagregacio:

. Remuneragdes ramo “Vida”: Buros 794,354 (2012; Euros 939.897)

v Remunera¢Bes ramo “Nio Vida”™: a Euros 4.077.088 (2012: Euros 3.361.038).

No que respeita ds contas a receber ¢ a pagar, as mesmas sdo provenientes de empresas de
seguros, € ascendem aos seguintes valores, desagregados por prémios € remuneragdes;

Contas a receber:

. Prémios a receber: Euros ¢ (2012: Euros 0}

. Remuneragdes a receber: Euros 485.111 (2012: Euros 380.398)
Contas a pagar:

. Prémios a pagar: Euros 2.212.636 (2012: Euros 1,709.263)

Importa ainda referir as contas a receber ndo se encontram vencidas a data de relato e ndo tém
qualquer imparidade associada.
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36 Normas contabilisticas recentemente emitidas

As normas contabilisticas e interpretacées recentemente emitidas que entraram em vigor € que
a Sociedade aplicou na elaboragdo das suas demonstragdes financeiras sdo as seguintes:

1IAS 19 (Alterada) - Beneficios dos empregados

O JIASB emitiu, em 16 de Junho de 2011, alteragSes 4 “IAS 19 - Beneficios dos empregados”, com
data efectiva de aplicagdo (de forma retrospectiva) para periodos que se iniciaram em, ou apos, |

de Janeiro de 2013. Estas alteracSes foram adoptadas pelo Regulamento da Comissio Europeia
(UE) n.° 4752012, de 5 de Junho.

As alteragBes ndo tiveram impacto nas demonstragdes financeiras da Sociedade.

Apresentaciio de itens em outro rendimento integral — alteracio da IAS 1 — Apresentaciio de
Demonstragées Financeiras

O IASB emitiu, em 16 de Junho de 2011, alteragbes 4 “IAS 1 - Apresentacdo das DemonstracGes
Financeiras”, com data efectiva de aplicacio (de forma retrospectiva) para periodos que se
ipiciaram em, ou apés, 1 de Julho de 2012. Esta altera¢do foi adoptada pelo Regulamento da
Comissdo Europeia (UE) n.° 475/2012, de 5 de Junho.

As alteragBes ndo tiveram impacto nas demonstragdes financeiras da Sociedade.
IFRS 7 (Alterada) - Instrumentos Financeiros: DivulgagGes - Compensaciio entre activos e
passivos financeiros

O IASB emitiu, em 16 de Dezembro de 2011, alteragdes 4 “IFRS 7 - Instrumentos Financeiros:
Divulgagdes - Compensagio entre activos e passivos financeiros”, com data efectiva de aplicagio
(de forma retrospectiva) para periodos que se iniciaram em, ou apds, 1 de Janeiro de 2013. Estas
alteracdes foram adoptadas pelo Regulamento da Comissio Europeia n.® 1256/2012, de 11 de
Dezembro,

As alteragBes ndo tiveram impacto nas demonstragdes financeiras da Sociedade.
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Methoramentos as IFRS {2009-2011)

Os melhoramentos anunais do ciclo 2009-2011, emitidos pelo IASB em 17 de Maio de 2012, e
adoptados pelo Regulamento da Comissdo Europeia n.® 301/2013, de 27 de Margo, introduziram
alteracdes, com data efectiva de aplicagdio (de forma retrospectiva) para perfodos que se iniciaram
em, ou apds, 1 de Janeiro de 2013, as normas IFRS 1, IAS 1, IAS 16, IAS 32, IAS 34 e IFRIC 2.

TAS I — Apresentacdo de Demonstracoes Financeiras

Os melhoramentos clarificam a diferenca entre informac@o comparativa adicional voluntéria e a
informacio comparativa minima exigida. Geralmente, a informagio comparativa minima exigida é
a do periodo anterior,

TAS 16 - Actives Fixos Tangiveis

A IAS 16 foi alterada no sentido de clarificar o conceito de equipamentos de servigo que possam
cumprir a defini¢do de activos fixos tangiveis ndo sendo assim contabilizado em inventarios.

TAS 32 - Instrumentos Financeiros e IFRIC 2

Estas normas foram ajustadas de forma a clarificar que impostos refacionados com distribui¢éo de
dividendos a detentores de capital seguem o tratamento preconizado na “IAS 12 - Impostos sobre o
Rendimento”, evitando assim qualquer interpretagfio que possa significar uma outra aplicagéo.

IAS 34 - Reporte Financeiro Intercalar

As alteragBes a IAS 34 permitem alinhar as exigéncias de divulgagdo para o total dos activos dos
segmentos com o total dos passivos, nos periodos intercalares. Estes melhoramentos permitem
ipnalmente que a informacdo intercalar fique consistente com a informago anual no que respeita 3
modificagiio efectuada quanto 3 designacdio da demonstragiio de resultados € outro rendimento
integral.

A Sociedade nfio obteve quaisquer impactos significativos decorrentes da adopgiio destas
alteragdes.

TFRS 13 - Mensuragiio ao Justo Valor

O 1ASB emitiu, em 12 de Maio de 2011, a “IFRS 13 ~ Mensuracdo ao Justo Valor”, com data
efectiva de aplicagéio (de forma prospectiva) para periodos que se iniciaram em, ou apds, 1 de
Janeiro de 2013. Esta norma foi adoptada pelo Regutamento da Comisséo Europeia n.® 1255/2012,
de 11 de Dezembro.

As alteragdes nfio tiveram impacto significativo nas demonstragdes financeiras da Sociedade.

IFRIC 20 - Custos de descobertura na fase de produciio de uma mina a céu aberto

O International Financial Reporting Interpretations Commitee (IFRIC) emitiu, em 19 de Outubro
de 2011, a “IFRIC 20 - Custos de descobertura na fase de producdo de uma mina a céu aberto”,
com data efectiva de aplicagdo (de forma retrospectiva) para periodos que se iniciaram em, ou
apés, 1 de Janeiro de 2013. Esta Interpretaciio foi adoptada peio Regulamento da Comissio
Europeia n.° 1255/2012, de 11 de Dezembro.

Dada a natureza das operagdes da Sociedade, esta interpretagio nfio teve qualquer impacto nas
demonstragdes financeiras.
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A Sociedade decidiu optar pela nfo aplicaciio antecipada das seguintes normas e/ou
interpretacdes, adoptadas pela Unido Enropeia:

TAS 32 (Alterada) - Instrementos Financeiros: Apresentacio — compensaciio entre aetivos e
passivos financeiros

O IASB emitiu, em 16 de Dezembro de 2011, alteragbes 4 “IAS 32 - Instrumentos Financeiros:
Apresentagiio — compensagdo entre activos e passivos financeiros”, com data efectiva de aplicagiio
(de forma retrospectiva) para periodos que se iniciem em, ou apds, 1 de Janeiro de 2014. Estas
alteragbes foram adoptadas pelo Regulamento da Comissdo Europeia n.® 1256/2012, de 11 de
Dezembro,

As alteragdes agora introduzidas adicionam orientagbes de implementacfo no sentido de resolver
inconsisténcias de aplica¢do pritica. As novas orientagdes vém clarificar que a frase “direito legal
aponivel corrente para compensar” significa que o direito de compensacfio ndo possa ser
contingente, face a eventos futuros e deva ser legalmente oponivel no decurso normal dos
negdcios, no caso de incumprimento e num evento de insolvéncia ou bancarrota da entidade e de
todas as contrapartes.

Estas orientagdes de aplicagdo também especificam as caracteristicas dos sistemas de liquidagao
bruta, de maneira a poder ser equivalente 4 liguidagio em base liquida,

A Sociedade no espera impactos significativos decorrentes da adopgdo destas alteragbes, tendo
em conta que a politica contabilistica adoptada encontra-se em linha com a orientagdo emitida.

IAS 27 (Alterada) - Demonstracdes Financeiras Separadas

O TASB emitiu, em 12 de Maio de 2011, alteragdes 4 “IAS 27 — Demonstragbes Financeiras
Separadas™, com data efectiva de aplicagiio (de forma prospectiva) para pericdos que se iniciem
em, ou apos, 1 de Janeiro de 2014. Estas alteracdes foram adoptadas pelo Regulamento da
Comissao Europeia n.° 1254/2012, de 11 de Dezembro.

Tendo presente que a IFRS 10 endereca os principios de controlo e estabelece os requisitos

relativos 4 preparacio de demonstragbes financeiras consolidadas, a IAS 27 (alterada) passa a
regular, exclusivamente, as contas separadas.

As alteracBes visaram, por um lado, clarificar as divulgacGes exigidas por uma entidade que
prepara demonstragbes financeiras separadas, passando a ser requerida a divulgagio do local
principal (e o pais da sede) onde sdo desenvolvidas as actividades das subsidiarias, associadas e
empreendimentos conjunto, mais significativos e, se aplicavel, da empresa-mae.

A anterior verséo exigia apenas a divulgagio do pais da sede ou residéncia de tais entidades.

Por outro lade, foi alinhada a data de entrada em vigor e a exigéneia de adopgiio de todas as
normas de consolidacio em simultdneo (IFRS 10, IFRS 11, IFRS 12, IFRS 13 e alteracGes & 1AS
28).

A Sociedade nio antecipa qualquer impacto na aplicagio desta alteragfio nas suas demonstragdes
financeiras.

IFRS 10 - Demonstracdes Financeiras Consolidadas

O 1ASB emitiu, em 12 de Maio de 201 1, a “IFRS 10 — Demonstracées Financeiras Consolidadas™,
com data efectiva de aplicacfio (de forma restrospectiva} para perfodos que se iniciaram em, ou
apos, 1 de Janeiro de 2013, Esta nonma foi adoptada pelo Regulamento da Comissdo Europeia n.°
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1254/2012, de 11 de Dezembro, tendo permitido que sefa imperativamente aplicdvel apds 1 de
Janeiro de 2014,

A IFRS 10, revoga parte da IAS 27 e a SIC 12, e intreduz um modelo Unico de controlo que
determina se um investimento deve ser consolidado.

O novo conceito de controlo envolve a avaliagio do poder, da exposigio 4 variabilidade nos
retomos e a ligagdio entre ambos. Um investidor controla uma investida quando esteja exposto (ou
tenha direitos) 4 variabilidade nos retornos provenientes do sen envolvimento com a investida e
possa apoderar-se dos mesmos através do poder detido sobre a investida (conirolo de facto).

(O investidor considera em que medida controla as actividades relevantes da investida, tendo em
consideracio o novo conceito de controlo. A avaliagio deve ser feita em cada periodo de reporte ja
que a relagdo entre poder e exposicéio & variabilidade nos retornos pode alterar ao longo do tempo.

O controlo ¢ usualmente avaliado sobre a entidade juridica, mas também pode ser avaliado sobre
activos e passivos especificos de uma investida (referide como “siles™).

A nova norma introduz outras alteragdes como sejam: (i) os requisitos para subsididrias no Ambito
das demonstra¢cdes financeiras consolidadas transitam da IAS 27 para esta norma e, (ii)
incrementam-se as divulgagdes exigidas, incluindo divulgagSes especificas sobre entidades
estruturadas, sejamn ou ndo consolidadas,

A Sociedade ndo antecipa qualquer impacto na aplicagdo desta alteragéio nas suas demonstragdes
financeiras.

IFRS 11 - Acordos Conjuntos

O IASB emitin, em 12 de Maio de 2011, a “IFRS 11 — dcordos Conjuntos”, com data efectiva de
aplicagfio (de forma restrospectiva) para periodos que se iniciaram em, ou apds, 1 de Janeiro de
2013. Esta norma foi adoptada pelo Regulamento da Comissdo Europeia n.® 1254/2012, de 11 de
Dezembro, tendo permitido que seja imperativamente aplicavel apds 1 de Janeiro de 2014,

Esta nova norma, que vem revogar a 1AS 31 e a SIC 13, define “controle conjunto”, introduzindo o
modelo de controlo definido na IFRS 10 e exige que uma entidade que seja parte num “acordo
conjunto” determine o tipo de acordo conjunto no qual estd envolvida (“operagdo conjuata” ou
“empreendimento conjunto™), avaliando os seus direitos e obrigagdes.

A TFRS 11 elimina a opgiio de consolidagdo proporcicnal para entidades conjuntamente
controladas. As entidades conjuntamente controladas que satisfacam o critério de
“empreendimento conjunto” devem ser contabilizadas utilizando o método de equivaléncia
patrimonial (IAS 28).

A Saciedade ndo antecipa qualquer impacto na aplicagdo desta alteracdio nas suas demonstragdes
financeiras.

TAS 28 (Alterada) - Investimentos em Associadas e Empreendimentos Conjuntos

O IASB emitiu, em 12 de Maio de 2011, alteragSes & “LAS 28 — Investimentos em Associadas e
Empreendimentos Conjuntos”, com data efectiva de aplicagio (de forma prospectiva} para
periodos que se iniciem em, ou apos, 1 de Janeiro de 2013, Estas alteragfes foram adoptadas pelo
Regulamento da ComissZo Europeia n° 1254/2012, de 11 de Dezembro, tendo permitido que
sejam imperativamente aplicaveis ap6s 1 de Janeiro de 2014,

Como consequéncia das novas IFRS 11 ¢ IFRS 12, a IAS 28 foi alterada e passou a designar-se de
IAS 28 — Investimentos em Associadas e Empreendimentos Conjuntos, € regula a aplica¢do do
método de equivaléncia patrimonial aplicavel, quer a empreendimentos conjuntos guer a
associadas.
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A Sociedade nio antecipa qualquer impacto na aplicagdo desta alteragio nas suas demonstragdes
financeiras.

IFRS 12 - Divulgagiio de participag@es em outras entidades

O IASB emitiu, em 12 de Maio de 2011, a “TFRS 12 — Divulgagdes de participagbes em outras
entidades”, com data efectiva de aplicagdio (de forma retrospectiva) para periodos que se iniciaram
em, ou apds, 1 de Janeiro de 2013. Esta norma foi adoptada pelo Regulamento da Comissido
Europeia n.° 1254/2012, de 11 de Dezembro, tendo permitido que seja imperativamente aplicavel
apds 1 de Janeiro de 2014.

O objectivo da nova norma & exigir que uma entidade divulgue informagfo que auxilie os utentes
das demonstracBes financeiras a avaliar: (i) a natureza e os riscos associados aos investimentos em
ontras entidades e; (ii) os efeitos de tais investimentos na posicéo financeira, performance e fluxos
de caixa.

A IFRS 12 inclui obrigagbes de divulgagio para todas as formas de investimento em outras
entidades, incluindo acordos conjuntos, associadas, veiculos especiais e outros veiculos que
estejam fora do balango.

A Sociedade nfio antecipa qualquer impacto na aplicagdo desta alteraglo nas suas demonstragdes
financeiras.

Entidades de Investimento — Alteragdes & IFRS 10, IFRS 12 e IAS 27 (emitida em 31 de
QOutubro de 2012)

As alteragdes efectuadas aplicam-se a uma classe particular de negécio que se qualifica como
“entidades de investimento”. O IASB define o termo de “entidade de investimento” como um
entidade cujo propdsito do negdcio é imvestir fundos com o objectivo de obter retorno de
apreciagdo de capital, de rendimento ou ambos. Uma entidade de investimento deverd igualmente
avaliar a sua performance no investimento com base no justo valor. Tais entidades poderdo incluir
organizagdes de private equity, organizagdes de capital de risco ou capital de desenvolvimento,
fundos de pensdes, fundos de satde ¢ outros fundos de investimento.

As alteracdes proporcionam uma eliminagdo do dever de comsolidagfio previstos na IFRS 10,
exigindo que tais entidades mensurem as subsididrias em causa ao justo valor através de resultados
em vez de consolidarem. As alteracSes também definem um conjunto de divulgacdes aplicaveis a
tais entidades de investimento.

As alteracdes aplicam-se aos exercicios que se iniciam em, ou apos, 1 de Janeiro de 2014, com
uma adopelo voluntaria antecipada. Tal op¢do permite que as entidades de investimento possam
aplicar as novas alteragSes em simultdneo com a adopgdo dos restantes critérios da IFRS 10. Esta
norma foi adoptada pelo Regulamento da Comissdo Europeia n.° 1174/2013, de 20 de Novembro.

A Sociedade nio antecipa qualquer impacto na aplicago desta alteracdo nas suas demonstragdes
financeiras.

1AS 36 (Alterada) - lmparidade de Activos: Divulgaciio da Quantia Recuperivel dos Activos
Nao-Financeiros

O IASB emitiu, em 29 de Maio de 2013, a alteragfo em epigrafe com data efectiva de aplicagdo
(de forma retrospectiva) para periodos que se iniciem em, ou apds, 1 de Janeiro de 2014. Esta

alteragio foi adoptada pelo Regulamento da Comissio Europeia n.° 1374/2013, de 19 de
Dezembro.
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O objectivo das alteragdes foi clarificar o dmbito das divulgag¢Ges de informacdo sobre o valor
recuperdvel dos activos, quando tal quantia seja baseada no justo valor liquido dos custos de
venda, sendo limitadas a actives com imparidade.

IAS 39 (Alterada) - Instrumentos Financeiros: Novacgdo de Derivados ¢ Continuacgiio da
Contabilidade de Cobertura

(O JASB emitiu, em 27 de Junho de 2013, com data efectiva de aplicagfio (de forma retrospectiva)
para periodos que se iniciem em, ou apés, 1 de Janeiro de 2014. Esta alteracio foi adoptada pelo
Regulamento da Comissfio Europeia n.® 1375/2013, de 19 de Dezembro.

O objectivo destas alteragbes foi flexibilizar os requisitos contabilisticos de um derivado de
cobertura, em que haja a necessidade de alterar a contraparte de liquidagio (“clearing
counterparty”) em consequéncia de alteragGes em leis ou regulamentos. Tal flexibilidade significa
que a coniabilidade de cobertura continua independentemente da alteragfio da contraparte de
liquidagiio (“novagho™) que, sem a alteragdo ocorrida na norma, deixaria de ser permitida,

Normas, alteracdes e interpretagdes emitidas mas winda ndo efectivas para a Sociedade:

1AS 19 (Alterada) — Planos de Beneficio Definido: Confribuiciio dos empregados

O IASB emitiu, em 21 de Novembro de 2013, com data efectiva de aplicago (de forma
retrospectiva) para pericdos que se iniciem em, ou apos, 1 de Julho de 2014,

A presente alteragfio clarifica a orientagiio quando estejam em causa confribuigdes efectuadas
pelos empregados ou por terceiras entidades, ligadas aos servigos exigindo que a entidade atribua
tais contribuicdes em conformidade com o pardgrafo 70 da IAS 19 (2011). Assim, tais
contribui¢des sdo atribuidas usando a férmula de contribuvigio do plano ou de uma forma linear.

A alteracdio reduz a complexidade introduzindo uma forma simples que permite a uma entidade
reconhecer contribuigdes efectuadas por empregados ou por terceiras entidades, ligadas ao servigo
que sejam independentes do nimero de anos de servico (por exemplo um percentagem do
vencimento), como redugiio do custo dos servigos no periodo em que o servigo seja prestado,

IFRIC 21 — Taxas

O IASB emitiu, em 20 de Maio de 2013, esta interpretacio com data efectiva de aplicagéo (de
forma retrospectiva) para periodos que se iniciem em, ou apés, 1 de Janeiro de 2014.

Esta nova interpretagdo define taxas (fevy) como sendo um desembolso de uma entidade imposto
pelo governo de acordo com legislagdo. Confirma que uma entidade reconhece um passivo pela
taxa quando — ¢ apenas quando — o especifico evento que desencadeia a mesma, de acordo com a
legislagdo, ocorre. No é expectavel que a IFRIC 21 venha a ter impactos nas demonstragdes
financeiras da Sociedade.

Melhoramentos as IFRS (2010-2012)

Os melhoramentos anuais do ciclo 2010-2012 emitidos pelo IASB em 12 de Dezembro de 2013,
introduzem alteragdes com data efectiva de aplicac@o para periodos que se iniciaram em, ou apos,
1 de Julho de 2014, s normas IFRS 2, [FRS 3, IFRS g, IFRS 13, LIAS 16, IAS 24 e IAS 38.
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IFRS 2 — Definicdo de condicdn de aguisicdo (vesting)

A alteracdo clarifica a definiciio de “condi¢fio de aquisi¢io (vesting) contida no Apéndice A da
IFRS 2 — Pagamentos Baseados em Acgdes, separando a defini¢do de “condigéo de desempenho” €
“condigio de servico” da condi¢iio de aquisigdo, fazendo uma descricio de cada uma das
condi¢es de forma mais clara.

IFRS 3 — Contabilizacéio de uma consideraciio contingente_no dmbite de_uma concentracio de
actividades empresariais

O objectivo da alteragio visa clarificar certos aspectos da contabilizacdo da consideracdo
contingente no Ambito de uma concentragio de actividades empresariais, nomeadamente a
classificagdo da consideracio contingente, tomando em linha de conta se fal consideracdo
contingente é um instrumento financeiro ou um activo ou passivo néo-financeiro.

IFRS 8 — Apregacdo de segmentos operacionais_¢_reconciliacéio entre o total dos actives dos
segmentos reporidveis ¢ os activos da empresa

A alteragdio clarifica o critério de agregacdo e exige que uma entidade divulgue os factores
utilizados para identificar os segmentos reportdveis, quando o segmento operacional tenha sido
agregado. Para atingir consisténcia interna, uma reconciliagio do total dos activos dos segmentos
reportaveis para o total dos activos de uma entidade deverd ser divulgada, se tais quantias forem
regularmente proporcionadas ao tomador de decisdes operacionais.

IFRS 13 — Contas a receber ou pagar de curto prazo

O TASB alterou as bases de conclusfio no sentido de esclarecer que, ao eliminar o AG 79 da IAS
39, ndo pretenden eliminar a necessidade de determinar o valor actual de uma conta a receber ou
pagar no curto prazo, cuja factura foi emitida sem juro, mesmo que o efeito seja imaterial. De
salientar que o paragrafo 8 da IAS 8 ji permite que uma entidade ndio aplique politicas
contabilisticas definidas nas IFRS se o seu impacto for imaterial.

fAS 16 e IAS 40 — Modelo de Revalorizacio — reformulacfic proporcional da depreciacio ou
amortizacdo acumulada

De forma a clarificar o cilculo da depreciagiio ou amortizagdo acumulada, a data da reavaliagéo, o
IASB alterou o paragrafo 35 da IAS 16 e o paragrafo 80 da IAS 38 no sentido de: (i) a
determinacdo da depreciagio (ou amortizagio) acumulada nfo depende da selecgéio da técnica de
valorizagdo; e (ii) a depreciagio (ou amortizaciio) acumulada é calculada pela diferenga entre a
quantia bruta e o valor liquido contabilistico.

IAS 24 — Transaccdes com partes relacionadas — servicos do pessoal chave da gesido

Para resolver alguma preocupagiio sobre a identificagfio dos custos do servigo do pessoal chave da
gestiio (KMP), quando estes servigos sdo prestados por uma entidade (entidade gestora como por
exemplo nos fundos de investimento), o IASB clarificou que as divuigacGes das quantias
incorridas pelos servigos de KMP fomecidos por uma entidade de gestfo separada devem ser
divulgados, mas ndo é necessdrio apresentar a desagregacio prevista no pardgrafo 17.

Methoramentos as IFRS (2011-2013)

Os melhoramentos anuais do ciclo 2011-2013, emitidos pelo IASB em 12 de Dezembro de 2013,
introduziram alteracSes com data efectiva de aplicagfio para periodos que se iniciem em, ou apds, 1
de Julho de 2014 s normas IFRS 1, IFRS 3, IFRS 13 ¢ LAS 40.
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IFRS I - Conceito de "IFRS efeciivas”

O JASB clarificou que se novas IFRS nfio forem ainda obrigatdrias mas permitam aplicagio
antecipada, a IFRS 1 permite, mas ndo exige, que sgjam aplicadas nas primeiras demonstragdes
financeiras reportadas em IFRS.

IFRS 3 — Excepcdes ao dmbito de aplicac@o para joint ventures

As alteragdes excluem do dmbito da aplicagfo da IFRS 3, a formacéo de todos os tipos de acordos
conjuntos, tal como definidos na IFRS 11. Tal excep¢do ac dmbito de aplicagiio apenas se aplica a
demonstragdes financeiras de joint venfures ou s proprias joint ventures.

IFRS 13 — Ambito do pardgrafo 52 — excepcio de portefdlios

O pardgrafo 52 da IFRS 13 inclui uma excepgdo para mensurar o juste valor de grupos de activos
ou passivos na base liquida. O objectivo desta alteragdo consiste na clarificagdo que a excepgéo de
portefdlios aplicam-se a todos os contratos abrangidos pela IAS 39 ou IFRS 9, independentemente
de cumprirem as definigdes de activo financeiro ou passivo financeiro previstas na IAS 32,

IAS 40 — Inter-relacdo com a IFRS 3 quando classifica propriedades como prepriedades de
investimento ou imdveis de uso proprio

O objectivo da alteragio € a clarificacdo da necessidade de julgamento para determinar se uma
aquisigio de propriedades de investimento corresponde & aquisicZo de um activo, de um grupo de
activos ou de uma concentra¢do de uma actividade operacional abrangida pela IFRS 3.

IFRS 9 - Instrumentos Financeiros (emitida em 2009 e alterada em 2010 e 2013)

A TFRS 9 (2009) introduziu novos requisitos para a classificacio e mensuragio de activos
financeiros. A IFRS 9 (2010) introduziu requisitos adicionais relacionados com passivos
financeiros. A IFRS 9 (2013) introduziu a metodologia da cobertura. O IASB tem presentemente
um projecto em curso para proceder a alieragdes limitadas a classificagdio e mensuragdo contidas
na IFRS 9 e novos requisitos para lidar com a imparidade de activos financeiros.

Os requisitos da IFRS 9 (2009) representam uma mudanga significativa dos actuais requisitos
previstos na IAS 39, no que respeita aos activos financeiros. A norma contém duas categorias
primérias de mensuragio de activos financeiros: custo amortizado e justo valor. Um activo
financeiro serd mensurado ac custo amortizado caso seja detido no dmbito do modelo de negdcio
cujo objectivo € deter o activo de forma a receber os fluxos de caixa contratuais ¢ os termos dos
seus fluxos de caixa ddo lugar a recebimentos, em datas especificadas, relacionadas apenas com o
montante nominal e jure em vigor. Todos os restantes activos financeiros serdo mensurados ao
justo valor. A norma elimina as categorias actualmente existentes na IAS 39 de “detido até &
maturidade”, “disponivel para venda” e “contas a receber e pagar”.

Para um investimento em instrumentos de capital préprio que ndo seja detido para negociago, a
norma permite uma eleigio irrevogavel, no reconhecimento inicial, numa base individual por cada
acclio, de apresentagfo das alterages de justo valor em outro rendimento integral (OCI). Nenhuma
quantia reconhecida em OCI serd reclassificada para resultados em qualquer data futura. No
entanto, dividendos gerados, por tais investimentos, sfo reconhecidos em resultados em vez de
QCI, a nio ser que claramente representem uma recuperagio parcial do custo do investimento.
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Investimentos em instrumentos de capital proprio, os quais a entidade ndo designe a apresentagio
das alteragdes do justo valor em OCI, serdo mensurados ao justo valor com as alteragdes
reconhecidas em resultados.

A norma exige que derivados embutidos em contratos cujo contrato base seja um activo financeiro,
abrangido pelo ambito de aplicagdo da norma, ndo sejam separados; ao inv€s, o instrumento
financeiro hibrido ¢ aferido na integra de forma a determinar se é mensurado ao custo amortizado
ou ao justo valor.

A IFRS 9 (2010) introduz um novo requisito aplicavel a passivos financeiros designados ao justo
valor, por op¢io, passando a impor a separagdo da componente de alteragdo de justo valor que seja
atribuivel ao risco de crédito da entidade e a sua apresentagao em OCI, ao invés de resultados.
Com excep¢do desta alteracdo, a IFRS 9 (2010) na sua generalidade transpde as orientacdes de
classificagio e mensuragdo, previstas na IAS 39 para passivos financeiros, sem alteragdes
substanciais.

A IFRS 9 (2013) introduziu novos requisitos para a contabilidade de cobertura que alinha esta de
forma mais proxima com a gestdo de risco. Os requisitos também estabelecem uma maior
abordagem de principios a contabilidade de cobertura resolvendo alguns pontos fracos contidos no
modelo de cobertura da IAS 39.

A data em que a IFRS 9 se torna efectiva ndo se encontra ainda estabelecida mas sera determinada
quando as fases em curso ficarem finalizadas.

A Sociedade iniciou um processo de avaliagdo dos efeitos potenciais desta norma mas encontra-se
a aguardar o desfecho das alteragdes anunciadas, antes de completar a respectiva avaliacdo. Dada a

natureza das actividades da Sociedade, ¢ expectavel que esta norma venha a ter impactos

|
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RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

Exmos. Senhores Accionistas da
Oney ~ Institui¢io Financeira de Crédito, S.A.

De acordo com o disposto na alinea g) do nimere | do artigo 420° do Cédigo das Sociedades
Comerciais, cumpre-nos, na gualidade de Fiscal Unico da Oney — Instituicie Financeira de
Crédito, S.A.. apresentar o Relatorio da nossa acedio fiscalizadora, bem como o parecer sobre o
refatdrio de gestdo, contas ¢ proposta apresentado pelo Conselho de Administragio da Oney -
Instituicdo Financeira de Crédito, S.A., relativamente ao periodo findo em 31 de Desembro de
2013,

Alraves de contactos estabelecidos com o Consellio de Adminisiragdo, bem como de esclareeimentos
¢ de informagio recolhida junto dos servigos competentes. informamo-nes acerca da actividade da
Suciedade ¢ da gestdo do negdeio desenvolvida ¢ procedemos 4 verificagio da informagdo financeira
produzida ao longo do periodo findo em 31 de Dezembro de 2013, efectuando as andlises julgadas
convenientes.

Averigumos a ubservincia da Lei e dos Estatutos da Sociedade, procedemos 4 verificagio da
repularidade da escrituragiio contabilistica ¢ da respectiva documentagio de suporte, verificimus se
as politicas contabilisticas adoptadas pela Sociedade ¢ as divulgagtes incluidas no Anexo conduzem
a uma correcia represeniacio do patrimonio ¢ dos resultados ¢ levamos a cabo outros procedimentos
Julgados necessdrivs nas circunstincias,

Apds 0 encerramento das contas aprecidmos os documentos de prestagio de contas, nomeadamente,
o refatorio de gestdo, elaborado pelo Conselho de Administragdo, bem como as demonstragdes
finnceiras, apresentadas que compreendem o Balango, a Demonstragiio dus Resultados por
naturezas, a Demonstragiio das alteragdes no capital prdprio ¢ a Demonsiragiio dos Muxos de caing, ¢
[ CDWCSPOI![’[GI'I[ e,

Procedemos ainda & emisso da respectiva Centifieagdo Lepal das Contas sem énfiase. decorrente do
exame realizado.

Do Conselho de Administragio ¢ dos servigos competentes obtivenios sempre a documentagio e o3
esclarecimentos solicitados, © que agradecemos, concluinde gue:

2. As demonstragdes {inanceiras permitem uma adequada compreensio da situagdo financeira ¢
dos resultados da Sociedade:

b. As politicas contabilisticas adoptadas ¢ as divulgagdes electuadas sio adequadas; ¢

e O relatdrio de gestdo apresenta a evoluglio dos negdvios ¢ da situagiio da Sociedade. ¢m
conformidade com as disposicoes legais ¢ estatutdrias.
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Em resultade do irabalho desenvolvide somos de parecer que a Assembleia-Geral Anual da
Sociedade aprove;

a) O Reludrio de Gestiio e as Contas referentes ao periode findo em 31 de Dezembro de 2013:
by A proposta de aplicagdo de resultados contida no mencionade Relatdrio de Gesiio.
Fimalmente. ndo podemos deixar de salientar ¢ agradecer a excelente colaboragio recebida no

desempenho das suns fungdes do Conselho de Adminisiragio da Sociedade ¢ dos servicos coms os
quais livemos oportunidade de comactar.

Lisboa, 17 de Margo de 2014
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Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, S.A. (n.” 189)
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Fernando Gustave Duarle Antunes (ROC n.® 1233)
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

Infrodugito
1

Examindimos as demonstrages Aaanceiras da Oney - Instituigiio Finnnceira de Crédito,
S.A., us quais compreendem o Balango em 31de Dezembro de 2013 (que evidencia um
total de 234,227,753 eurvs ¢ um total de capital propriv de 38.370.443 euros, tncluindo
um resubtade Jiquido de 8273462 eurus), as Demonsiragdes dos resultados, do
rendimento integral, das slteragdes nos capitais proprios e dos fluxes de caixa do
exercicio findo naguela data. e os correspondentes Anexos.

Responsabilidades

2

£ da responsabilidade do Consellio de Administragio a preparagio de demonstragdes
financeims, em conformidade com as Normas de Contabilidade Ajustadas ("NCA's"),
conforme estabelecidas pelo Baneo de Portugal, que apresentem de (orma verdadeira ¢
apropriada 2 posigio financeira da Sociedade. o resultado das suas operagdes. o
readimento integral as alieragdes nos capitais proprios ¢ os funos de caixa. bem come a
ndupgdo de politicas e critérios contabilisticos adequados ¢ 0 manuiengde de sm sistema
de controlo interno apropriado.

A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinidio profissionzl e independente,
baseada no nosso exame daquelas demonsiragbes Financeiras.

Ambito

4

O exame a que procedemos loi efectuado de acordo comy as Normas Téenicas e as

Directrizes de Revisio/Auditoria du Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais

eaigem que 0 mesno seja planeado ¢ exeeutada com o objective de obter um prau de

seguranga aceitavel sobre se as demonstragdes financeiras esido iseotas de distorgdes
materialmenic relevantes. Para tamto o referido exame incluiu:

» 2 verificagiio, numa base de amostragem, ¢o suporle das quantias e divelgagoes
constanles das demonstragles financeiras e a wyplingdo dus estimmtivas, bascudas em
Juiros e eritérios definidos pelo Consetho de Administragfio, utilizadas na sua
preparagdo;

» 3 apreciagiiv sobre se s3o adequadas as polilicas contabilisticas aduptadas ¢ 2 sua
divislgagdo, tendo em conta as circunstincias;

» a verificagiio da aplicabilidade do prineipio da continuidade: ¢,

= a apreciagdo sobre se @ adequada. em wrmos globais, o apresentagho  dus

demonstragdes financeiras,
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5 () nosso exame abrangeu também a verificagho da concordancia da informagdo financeira
constante do relatorio de gestiio com as demonstragdes financeiras.

& Entendemos que o exame efectuado proporeiona uma base aceitavel para a expressao da
nassa opinido.

Opiniao

7 Ent nossa opinido, as referidus demonsiragdes financeiras apresentam  de forma
verdadeira ¢ apropriada. em todos os aspecios mterialmenie relevantes. a posiglo
[inanceira da Oney - Instituiciio Financeira de Crédito, S.A. em 31 de Dezembro de
2013, o resultado das suas operagdes, o rendimento integral, os fuxos de caixa ¢ as
alteragdes nos capitais proprios no exercicio (indo naquela data, em conformidade com as
NCAs, conforme definidas pelo Bunco de Portugal.

Relato sobre outres requisitos legais

8 I tlambém nossa opinide que a informagio constante do relatorio de gestio ¢ concordante
com as demonsiragdes financeiras do exercicio,

Lisboa, 17 de Margo de 2014
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Oney — Instituiciio Financeira de Crédito, S.A.
Av. Jos€ Gomes Ferreira, n° 9 — Sala 1, 1495-139 Algés
Capital Social: EUR 10.646.030,00 P
N° de matricula na CRC de Cascais e de identificagéo fiscal 503207250 )

ACTA NUMERO QUARENTA E GITO

Aos 31 dias do més de Margo do ane dois mil e catorze, reuniu pelas quinze horas, na sua sede
social, sita na Av. José Gomes Ferreira, mimero 9, sala 1, em Algés, a Assembleia Geral da
sociedade Oney — Instituicdo Financeira de Crédito, 8.A, a qual se reuniu nos termos do Artigo
54° do Cédigo das Sociedades Comerciais, sem observincia das formalidades prévias por
decisfio do accionista tinico, 2 sociedade Banque Accord, 8.A., representado pelo senhor Julien
Cailleau, conforme carta de representagdio arquivada apds verificagdo, o qual manifestou a
vontade de que a presente assembleia se constituisse para deliberar sobre os seguintes assuntos,

que passaram a constituir a ordem de trabalbos:

Ponto 1 — Aprovagio do Relatério de Gestdo e das Contas do exercicio de 2013.
Ponte 2 — Proposta de aplicagio dos resultados.
Ponto 3 — Apreciagio geral da administracéo e fiscalizagdo da sociedade,

Ocupou a presidéncia da Mesa ¢ senhor Dr. Duarte Gomes Pereira e secretariou a reunido a

serthora Dra. Vera Vidigueira.

Entrou-se de imediato no primeiro ponte da ordem de trabalhos, tendo o Presidente do Conselho
de Administragiic apresentado o Relatério de Gestio € as contas da sociedade, e ja do
conhecimento do accionistz Unico, cujo resuliado liguido de impostos ascende a 8.275.462

Euroes. Postos 4 votago pelo Presidente da Mesa, foram o relatério ¢ as contas aprovados,

No segundo ponto da ordem de trabalhos o accionista \inico aprovou a proposta de aplicagéo dos
resultados apresentada pelo Consetho de Administragae, ou seja:

- destinar para reserva legal o valor de 827.546 Euros;

- destinar coma dividendos a distribuir, o montante de 7.000.000 Euros;

- destinar para Outras Reservas o remanescente do resultado liquido, no montante de 447.916

Euros.

No terceiro ponte da ordem de trabalhos o accionista Yinico aprovou um voto de confianga no

Conselho de Adminisiracfio, em cada um dos seus membros e no Fiscat Unico.
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Nada imais havendo a tratar, o Presidente deu os trabalhos por encerrados, agradecendo a
colaboragdo dos presentes, tendo-se lavrado a presente acta que, depois de lida ¢ aprovada, vai

ser assinada pelo Presidente e Sccretdrio da Mesa e pelo representante do accionista finico.
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